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1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ 
Профессионального модуля 01 Управление ассортиментом товаров

1.1 Область применения рабочей программы

Программа профессионального модуля (далее программа) – является частью основной профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС по специальности СПО 38.02.05 «Товароведение и экспертиза качества потребительских товаров» (укрупненная группа специальностей 38.00.00 «Экономика и управление» в части освоения основного вида профессиональной деятельности (ВПД): товаровед-эксперт и соответствующих профессиональных компетенций (ПК):
1.1.  Выявлять потребность в товарах. 
1.2. Осуществлять связи с поставщиками и потребителями продукции.
1.3. Управлять товарными запасами и потоками.
1.4. Оформлять документацию на поставку и реализацию товара.

Рабочая программа профессионального модуля может быть использована в дополнительном профессиональном образовании при повышении квалификации товароведов и получении рабочих профессий 12721 «Кассир торгового зала», 17351 «Продавец непродовольственных товаров».

1.2 Цели и задачи профессионального модуля – требования к результатам освоения профессионального модуля

С целью овладения указанным видом профессиональной деятельности и соответствующими профессиональными компетенциями обучающийся в ходе освоения профессионального модуля должен:
Иметь практический опыт:
· анализа ассортиментной политики торговой организации;
· выявления потребности в товаре (спроса); 
· участия в работе с поставщиками и потребителями; 
· приемки товаров по количеству и качеству; 
· размещения товаров, контроля условий и сроков транспортировки и хранения товаров;
· обеспечения товародвижения в складах и магазинах;
· участия в проведении инвентаризации товаров;
Уметь:
· распознавать товары по ассортиментной принадлежности;
· формировать торговый ассортимент по результатам анализа потребности в товарах;
· применять средства и методы маркетинга для формирования спроса и стимулирования сбыта;
· рассчитывать показатели ассортимента;
· оформлять договоры с контрагентами;
· контролировать выполнение, в т.ч. поступление товаров в согласованном ассортименте по срокам, качеству, количеству;
· предъявлять претензии за невыполнение контрагентами договорных обязательств;
· готовить ответы на претензии покупателей;
· производить закупку и реализацию товаров;
· учитывать факторы, влияющие на ассортимент и качество при организации товародвижения;
· соблюдать условия и сроки хранения товаров;
· рассчитывать товарные потери;
· планировать меры по ускорению оборачиваемости товаров, сокращению товарных потерь;
· соблюдать санитарно-эпидемиологические требования к торговым организациям и их персоналу, товарам, окружающей среде;
· соблюдать требования техники безопасности и охраны труда;
· проводить маркетинговые исследования;
· проводить анализ маркетинговой информации;
· строить модель поведения потребителей на рынке;
· определять сегменты рынка;
· производить оценку конкурентоспособности товара;
· планировать систему продвижения товара;
· производить оценку выбора каналов распределения товаров;
· использовать методы комфортных климатических условий в рабочих помещениях;
· производить контроль производственного освещения;
· производить расследования несчастного случая и оформления акта о несчастном случае.
· распознавать товары по ассортиментной принадлежности;
· оформлять договоры с контрагентами;
· проводить маркетинговые исследования;
· проводить анализ маркетинговой информации;
· строить модель поведения потребителей на рынке;
· определять сегменты рынка;
· производить оценку конкурентоспособности товара;
· планировать систему продвижения товара;
· производить оценку выбора каналов распределения товаров;
· использовать методы комфортных климатических условий в рабочих помещениях;
· производить контроль производственного освещения;
· производить расследования несчастного случая и оформления акта о несчастном случае.
Знать:
· ассортимент товаров однородных групп определенного класса, их потребительские свойства;
· товароведные характеристики реализуемых товаров, их свойства и показатели;
· виды, назначение, структуру договоров с поставщиками и потребителями;
· технологические процессы товародвижения;
· формы документального сопровождения;
· правила приемки товаров;
· способы размещения товаров на складах и в магазинах;
· условия и сроки транспортирования и хранения товаров однородных групп;
· основные мероприятия по предупреждению повреждения и порчи товаров;
· классификацию торгово-технологического оборудования, его назначение и устройство;
· требования к условиям и правила эксплуатации торгово-технологического оборудования;
· нормативно-правовое обеспечение санитарно-эпидемиологического благополучия (санитарные нормы и правила);
· законы и иные нормативные правовые акты, содержащие государственные нормативные требования охраны труда, распространяющиеся на деятельность организации;
· обязанности работников в области охраны труда;
· причины возникновения и профилактики производственного травматизма;
· фактические или потенциальные последствия собственной деятельности (или бездействия) и их влияние на уровень безопасности труда;
· возможные последствия несоблюдения технологических процессов и производственных инструкций подчиненными и работниками (персоналом);
· структуру и виды рынка;
· классификацию потребителей товаров на рынке;
· методику проведения рекламной кампании и методов персональной продажи;
· виды  производственного травматизма и профессиональных заболеваний;
· обязанности работников в области охраны труда в торговле.
· ассортимент товаров однородных групп определенного класса, их потребительские свойства;
· товароведные характеристики реализуемых товаров, их свойства и показатели;
· структуру и виды рынка;
· классификацию потребителей товаров на рынке;
· методику проведения рекламной кампании и методов персональной продажи;
· виды  производственного травматизма и профессиональных заболеваний;
· обязанности работников в области охраны труда в торговле.

1.3 Количество часов на освоение рабочей программы профессионального модуля:

	
Вид учебной работы
	Квалификация: 
Товаровед-эксперт

	Всего часов:
	546

	на освоение МДК 
	438

	обязательной аудиторной учебной нагрузки МДК 01.01
	292

	в том числе:
практические занятия
	
124

	самостоятельная работа обучающегося
	146

	на практики

	учебную
	36

	производственную
	72




2. РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

	Результатом освоения программы профессионального модуля является овладение обучающимися видом профессиональной деятельности Управление ассортиментом, в том числе профессиональными (ПК) и общими (ОК) компетенциями, также личностными результатами реализации программы воспитания:

	Код
	Наименование результата обучения

	ПК 1.1.
	Выявлять потребность в товарах. 

	ПК 1.2.
	Осуществлять связи с поставщиками и потребителями продукции.

	ПК 1.3.
	Управлять товарными запасами и потоками.

	ПК 1.4.
	Оформлять документацию на поставку и реализацию товара.

	ОК 1.
	Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.

	ОК 2.
	 Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.

	ОК 3.
	Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.

	ОК 4.
	Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.

	ОК  5
	Владеть информационной культурой, анализировать и оценивать информацию с использованием информационно-коммуникационных технологий.

	ОК  6
	 Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.

	ОК 7
	Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), результат выполнения заданий.

	ОК  8
	Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.

	ОК  9
	Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности.



	Код личностных результатов реализации программы воспитания
	Личностные результаты
реализации программы воспитания (дескрипторы)

	ЛР 1
	Осознающий себя гражданином и защитником великой страны.

	ЛР 2
	Проявляющий активную гражданскую позицию, демонстрирующий приверженность принципам честности, порядочности, открытости, экономически активный и участвующий в студенческом и территориальном самоуправлении, в том числе на условиях добровольчества, продуктивно взаимодействующий и участвующий в деятельности общественных организаций.

	ЛР 3
	Соблюдающий нормы правопорядка, следующий идеалам гражданского общества, обеспечения безопасности, прав и свобод граждан России. Лояльный к установкам и проявлениям представителей субкультур, отличающий их от групп с деструктивным и девиантным поведением. Демонстрирующий неприятие и предупреждающий социально опасное поведение окружающих.

	ЛР 4
	Проявляющий и демонстрирующий уважение к людям труда, осознающий ценность собственного труда. Стремящийся к формированию в сетевой среде личностно и профессионального конструктивного «цифрового следа».

	ЛР 5
	Демонстрирующий приверженность к родной культуре, исторической памяти на основе любви к Родине, родному народу, малой родине, принятию традиционных ценностей   многонационального народа России.

	ЛР 6
	Проявляющий уважение к людям старшего поколения и готовность к участию в социальной поддержке и волонтерских движениях.  

	ЛР 7
	Осознающий приоритетную ценность личности человека; уважающий собственную и чужую уникальность в различных ситуациях, во всех формах и видах деятельности. 

	ЛР 8
	Проявляющий и демонстрирующий уважение к представителям различных этнокультурных, социальных, конфессиональных и иных групп. Сопричастный к сохранению, преумножению и трансляции культурных традиций и ценностей многонационального российского государства.

	ЛР 9
	Соблюдающий и пропагандирующий правила здорового и безопасного образа жизни, спорта; предупреждающий либо преодолевающий зависимости от алкоголя, табака, психоактивных веществ, азартных игр и т.д. Сохраняющий психологическую устойчивость в ситуативно сложных или стремительно меняющихся ситуациях.

	ЛР 10
	Заботящийся о защите окружающей среды, собственной и чужой безопасности, в том числе цифровой.

	ЛР 11
	Проявляющий уважение к эстетическим ценностям, обладающий основами эстетической культуры. 

	ЛР 12
	Принимающий семейные ценности, готовый к созданию семьи и воспитанию детей; демонстрирующий неприятие насилия в семье, ухода от родительской ответственности, отказа от отношений со своими детьми и их финансового содержания.

	
	Личностные результаты
реализации программы воспитания, определенные отраслевыми требованиями к деловым качествам личности

	ЛР 13
	Соблюдающий в своей профессиональной деятельности этические принципы: честности, независимости, профессионального скептицизма, противодействия коррупции и экстремизму, обладающий системным мышлением и умением принимать решение в условиях риска и неопределенности

	ЛР 14
	Готовый соответствовать ожиданиям работодателей: проектно-мыслящий, эффективно взаимодействующий с членами команды и сотрудничающий с другими людьми, осознанно выполняющий профессиональные требования, ответственный, пунктуальный, дисциплинированный, трудолюбивый, критически мыслящий, нацеленный на достижение поставленных целей; демонстрирующий профессиональную жизнестойкость

	ЛР 15
	Открытый к текущим и перспективным изменениям в мире труда и профессий

	
	Личностные результаты
реализации программы воспитания, определенные ключевыми работодателями

	ЛР 18
	Готовый соответствовать ожиданиям работодателей: эффективно взаимодействующий с членами команды и сотрудничающий с другими людьми, осознанно выполняющий профессиональные требования, ответственный, пунктуальный, дисциплинированный, трудолюбивый, критически мыслящий, нацеленный на достижение поставленных целей; управляющий собственным профессиональным развитием; демонстрирующий профессиональную жизнестойкость

	ЛР 19
	Мотивированный к освоению функционально близких видов профессиональной деятельности, имеющих общие объекты (условия, цели) труда, либо иные схожие характеристики

	
	Личностные результаты
реализации программы воспитания, определённые субъектами образовательного процесса

	ЛР 20

	Мотивация к самообразованию и саморазвитию





3. Структура и примерное содержание профессионального модуля

3.1. Тематический план профессионального модуля ПМ.01 Управление ассортиментом товаров

	Коды профессиональных компетенций
	Наименования разделов профессионального модуля
	Всего часов
(макс. учебная нагрузка и практики)
	Объем времени, отведенный на освоение междисциплинарного курса (курсов)
	Практика 

	
	
	
	Обязательная аудиторная учебная нагрузка обучающегося
	Самостоятельная работа обучающегося
	Учебная,
часов
	Производственная (по профилю специальности),
часов
(если предусмотрена рассредоточенная практика)

	
	
	
	Всего,
Часов
	в т.ч. лабораторные работы и практические занятия,
часов
	в т.ч., курсовая работа (проект),
часов
	Всего,
Часов
	в т.ч., курсовая работа (проект),
часов
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	ПК 1.1. – 1.4.
	Раздел 1.  Товароведение потребительских товаров
	114
	76
	22
	-
	38
	-
	
	-

	ПК 1.1. – 1.4.
	Раздел 2.  Теоретические основы товароведения
	33
	22
	6
	-
	11
	-
	-
	-

	ПК 1.1. – 1.4.
	Раздел 3.  Основы коммерческой деятельности. 
	45
	30
	8
	-
	15
	-
	-
	-

	ПК 1.1. – 1.4.
	Раздел 4  Техническое оснащение торговых организаций.
	91
	60
	46
	-
	31
	-
	-
	-

	ПК 1.2
	Раздел 5.  Маркетинговая деятельность торговой организации
	99
	66
	36
	-
	33
	-
	-
	-

	ПК 1.1. – 1.4.
	Раздел 6.  Охрана труда
	54
	36
	6
	-
	18
	-
	-
	-

	
	Дифференцированный зачет
	
	2
	
	
	
	
	
	

	
	Учебная практика
Производственная практика (по профилю специальности)
	108
	
	
	-
	
	-
	36
	72

	
	Всего:
	546
	292
	124
	-
	146
	-
	36
	72




3.2. Содержание обучения по профессиональному модулю (ПМ)

	Наименование разделов профессионального модуля (ПМ), междисциплинарных курсов (МДК) и тем
	Содержание учебного материала, лабораторные работы и практические занятия, самостоятельная работа обучающихся, курсовая работ (проект) (если предусмотрены)
	Объем часов
	Уровень освоения

	1
	2
	3
	4

	Раздел 1.  Товароведение потребительских товаров
	
	76
	

	МДК. 01.01 Основы управления ассортиментом товаров
	

	
	

	Тема 1.1.  
Пищевая ценность продовольственных товаров
	Содержание
	
	

	
	1
	 Пищевая ценность, как сложное свойство, характеризующее качество продовольственных товаров.
	
2
	2

	Тема 1.2. 
Зерномучные товары
	Содержание
	
	

	
	1
	Классификация групп зерномучных товаров. Виды, разновидности, сорта.
	2
	2

	
	2
	Краткая товароведная характеристика круп, муки, хлебобулочных и макаронных изделий.
	4
	2

	
	Практические занятия
	
	

	
	1
	Оценка качества хлеба по органолептическим показателям качества стандарта.
	2
	

	Тема 1.3. 
Плодовоовощные товары
	Содержание
	
	

	
	1
	Классификация свежих и переработанных плодов и овощей на подгруппы, виды, разновидности.
	2
	2

	
	2
	Краткая товароведная характеристика важнейших видов овощей.
	2
	2

	
	3
	Краткая товароведная характеристика важнейших видов свежих плодов.
	2
	2

	
	Практические занятия
	
	

	
	1
	Определение товарного качества свежих овощей и фруктов по стандарту.
	4
	

	Тема 1.4.
Вкусовые товары
	Содержание
	
	

	
	1
	Классификация вкусовых товаров на подгруппы, виды, разновидности, сорта.
	2
	2

	
	2
	Краткая товароведная характеристика важнейших подгрупп вкусовых товаров: ассортимент, назначение.
	4
	2

	
	Практические занятия
	
	

	
	1
	Оценка качества чая по органолептическим показателям и определение его сорта.
	2
	

	Тема 1.5.
Кондитерские товары
	Содержание
	
	

	
	1
	Классификация кондитерских товаров.
	2
	2

	
	2
	Краткая товароведная характеристика важнейших подгрупп и видов кондитерских товаров.
	4
	2

	
	3
	Краткая товароведная характеристика мучных товаров.
	2
	2

	
	Практические занятия
	
	

	
	1
	Ознакомление с ассортиментом кондитерских товаров и распознавание по идентифицирующим признакам.
	4
	

	Тема 1.6.
Молочные товары
	Содержание
	
	

	
	1
	Классификация молока и продуктов его переработки на подгруппы и виды.
	2
	2

	
	2
	Краткая товароведная характеристика важнейших подгрупп молочных товаров.
	2
	2

	
	3
	Краткая товароведная характеристика диетических и кисломолочных продуктов.
	4
	2

	
	4
	Отличительные особенности производства отдельных видов сыров
	2
	2

	
	Практические занятия
	
	

	
	1
	Оценка качества сыров по органолептическим показателям.
	4
	

	Тема 1.7.
Мясные товары
	Содержание
	
	

	
	1
	Классификация мяса и продуктов его переработки.
	2
	2

	
	2
	Краткая товароведная характеристика колбасных изделий.
	4
	2

	
	3
	Краткая товароведная характеристика мясокопченостей.
	2
	2

	
	Практические занятия
	
	

	
	1
	Ознакомление с сортовым разрубом мясных туш.
	4
	2

	Тема 1.8.
Рыбные товары
	Содержание
	
	

	
	1
	Классификация рыбы и продуктов ее переработки.
	2
	2

	
	2
	Краткая товароведная характеристика рыбы и продуктов ее переработки.
	4
	2

	
	3
	Краткая товароведная характеристика не рыбных водных продуктов.
	2
	2

	
	Практические занятия
	
	

	
	1
	Ознакомление с ассортиментом рыбных товаров по идентифицирующим признакам стандарта.
	2
	

	Самостоятельная работа при изучении Раздела 1.  Товароведение потребительских товаров
	38
	

	К теме 1.1 Пищевая ценность продовольственных товаров
	Содержание внеаудиторной самостоятельной работы
	
	

	
	1
	Основное назначение продовольственных товаров, удовлетворяемые ими потребности
	2
	

	
	2
	Градации качества пищевых продуктов: стандартный, нестандартный, брак, отходы.
	2
	

	К теме 1.2. Зерномучные товары
	Содержание внеаудиторной самостоятельной работы
	
	

	
	1
	Пищевая ценность зерномучных товаров, их назначение.
	2
	

	
	2
	Ассортимент зерномучных товаров.
	4
	

	К теме 1.3. Плодоовощные товары
	Содержание внеаудиторной самостоятельной работы
	
	

	
	1
	Ассортимент субтропических и тропических плодов
	2
	

	
	2
	Переработанные плоды и овощи
	4
	

	К теме 1.4. Вкусовые товары
	Содержание внеаудиторной самостоятельной работы
	
	

	
	1
	Особенности оценки качества вкусовых товаров, товарные сорта
	2
	

	К теме 1.5. Кондитерские товары
	Содержание внеаудиторной самостоятельной работы
	
	

	
	1
	Ассортимент фруктово-ягодных кондитерских изделий.
	4
	

	
	2
	Ассортимент халвы и восточных сладостей.
	2
	

	К теме 1.6. Молочные товары
	Содержание внеаудиторной самостоятельной работы
	
	

	
	1
	Ассортимент масла коровьего.
	2
	

	
	2
	Ассортимент молочных консервов, мороженого.
	4
	

	К теме 1.7. Мясные товары
	Содержание внеаудиторной самостоятельной работы
	
	

	
	1
	Ассортимент мяса домашней птицы, мясных субпродуктов и полуфабрикатов.
	2
	

	
	2
	Ассортимент мясокопченостей.
	2
	

	К теме 1.8. Рыбные товары
	Содержание внеаудиторной самостоятельной работы
	
	

	
	1
	Ассортимент рыбных консервов.
	2
	

	
	2
	Маркировка рыбных консервов.
	2
	

	Раздел 2.  Теоретические основы товароведения
	
	22
	

	МДК. 01.01 Основы управления ассортиментом товаров
	
	
	

	Тема 2.1.
Объекты и субъекты товароведения. Методы товароведения.
	Содержание
	
	

	
	1
	Классификация потребительских товаров. Общегосударственные классификаторы: понятие, назначение.
	2
	2

	Тема 2.2.
Ассортимент товаров
	Содержание
	
	

	
	1
	Основные понятия: ассортимент, номенклатура товаров, виды ассортимента. Свойства показателей ассортимента, управление ассортиментом.
	2
	2

	
	2
	Факторы, влияющие на формирование ассортимента, ассортиментная политика: понятие, цели и задачи. Направление развития и совершенствования ассортимента.
	2
	2

	
	3
	Основные характеристики товаров.
	2
	2

	
	Практические занятия
	
	

	
	1
	Определение товарного сорта пищевых продуктов и принципов их деления.
	4
	

	Тема 2.3 
Количественная характеристика товаров
	Содержание
	
	

	
	1
	Основные понятия: единичный экземпляр товаров, комплексная упаковочная единица, товарная партия. 
	2
	2

	
	2
	Факторы, обеспечивающие формирование и сохранение товароведных характеристик. Сохраняющие факторы: упаковка, хранение, режим хранения, размещение товаров.
	2
	2

	Тема 2.4 
Товарные потери
	Содержание
	
	

	
	1
	Основные понятия, виды и разновидности потерь.
	2
	2

	
	2
	Причины возникновения потерь, порядок списания. Меры по предупреждению и снижению потерь.
	2
	2

	
	Практические занятия
	
	

	
	1
	Решение торговых ситуаций по предупреждению и снижению потерь.
	2
	

	Самостоятельная работа при изучении Раздела 2.  Теоретические основы товароведения
	11
	

	К теме 2.1 Введение в товароведение
	Содержание внеаудиторной самостоятельной работы
	
	

	
	1
	История и направления развития товароведения.
	2
	

	К теме 2.2. Объекты и субъекты товароведения. Методы товароведения.
	Содержание внеаудиторной самостоятельной работы
	
	

	
	1
	Методы товароведения. Преимущества и недостатки методов.
	2
	

	К теме 2.3. Ассортимент товаров
	Содержание внеаудиторной самостоятельной работы
	
	

	
	1
	Показатели ассортимента. Влияние отдельных показателей на результаты коммерческой деятельности.
	2
	

	
	2
	Виды нормативных документов, регламентирующих ассортимент товаров.
	1
	

	К теме 2.4. Количественная характеристика товаров
	Содержание внеаудиторной самостоятельной работы
	
	

	
	1
	Правила отбора проб. Понятие о приемочном и браковочном числах.
	2
	

	К теме 2.5. Товарные потери
	Содержание внеаудиторной самостоятельной работы
	
	

	
	1
	Меры по предупреждению и снижению потерь. Народнохозяйственное значение мероприятий по сокращению потерь.
	2
	

	Раздел 3.  Основы коммерческой деятельности. 
	
	30
	

	МДК. 01.01 Основы управления ассортиментом товаров
	
	
	

	Тема 3.1.
Договоры в коммерческой деятельности
	Содержание
	
	

	
	1
	Виды договоров, применяемых в торговле.
	4
	2

	
	2
	Порядок заключения, изменения и расторжения договоров. Ответственность сторон за нарушение договора. Контроль за выполнением договоров
	4
	2

	
	Практические занятия
	
	

	
	1
	Разработка проекта и заключение договора поставки товаров.
	2
	

	
	2
	Оформление претензий за невыполнение договорных обязательств.
	2
	

	Тема 3.2.
Технологические процессы товародвижения










	Содержание
	
	

	
	1
	Складской технологический процесс.
	2
	2

	
	2
	Технология товародвижения в магазине.
	2
	2

	
	3
	Приемка товаров по качеству: организация, документальное оформление.
	4
	2

	
	4
	Способы размещения товаров на складах и в магазинах. Организация хранения, размещение товаров в подсобных помещениях, соблюдение режима хранения
	2
	2

	
	6
	Условия и сроки транспортирования и хранения товаров однородных групп.
	2
	2

	
	7
	Основные мероприятия по предупреждения повреждения и порчи товаров.
	2
	2

	
	Практические занятия
	
	

	
	1
	Решение торговых ситуаций, связанных с приемкой товаров по количеству и качеству.
	2
	

	
	2
	Решение торговых ситуаций по предупреждению и снижению потерь.
	2
	

	Самостоятельная работа при изучении раздела 3.  Основы коммерческой деятельности. 
	15
	

	К теме 3.1 Договоры в коммерческой деятельности
	Содержание внеаудиторной самостоятельной работы
	
	

	
	1
	Организация и оформление закупок на оптовых ярмарках.
	2
	

	
	2
	Подготовка к практическому занятию: разработка проекта договора поставки.
	2
	

	К теме 3.2. Технологические процессы и товародвижение
	Содержание внеаудиторной самостоятельной работы
	
	

	
	1
	Приемка товаров по количеству и качеству.
	4
	

	
	2
	Факторы, влияющие на размещение товаров в предприятиях розничной торговли.
	3
	

	
	3
	Требования к подготовке товаров к продаже, регламентируемые правилами торговли.
	2
	

	
	4
	Особенности соблюдения режима хранения отдельных групп непродовольственных товаров.
	2
	

	Раздел 4.  Техническое оснащение торговых организаций
	
	60
	

	МДК. 01.01 Основы управления ассортиментом товаров
	
	
	

	Тема 4.1
Классификация торгово-технологического оборудования






















	Содержание
	
	

	
	1
	Немеханическое оборудование торговых организаций. Мебель и торговый инвентарь для торговых организаций.
	2
	2

	
	2
	Измерительное оборудование. Классификация измерительного оборудования. Требования, предъявляемые к нему.
Механическое оборудование. Фасовочно-упаковочное оборудование и измельчительно-режущее оборудование  назначение и классификация.
	2
	2

	
	3
	Подъемно-транспортное оборудование, назначение и классификация
	2
	2

	
	4
	Технологическое оборудование. Холодильное оборудование: типы и сравнительная характеристика. 
	2
	2

	
	5
	Система защиты товаров: назначение, классификация
	2
	2

	
	6
	Контрольно-кассовые машины. Классификация контрольно-кассовых машин, требования, предъявляемые к ним. Характеристика распространенных видов ККМ.
	2
	2

	
	7
	Правила эксплуатации ККМ. Подготовка ККМ к работе. Порядок работы на ККМ.  Оформление кассовой документации
	2
	2

	
	Практические занятия
	
	

	
	1
	Выбор, расчет потребности в торговой мебели.
	2
	

	
	2
	Выбор весоизмерительного оборудования для торговых организаций.
	2
	

	
	3
	Выбор типов и расчет необходимого количества весов для торговых организаций.
	2
	

	
	Лабораторные работы
	
	

	
	1
	Приобретение умений эксплуатации различных типов ККМ.
	40
	

	Самостоятельная работа при изучении раздела 4. Техническое оснащение торговых организаций.
	31
	

	К теме 4.1. Классификация торгово-технологического оборудования
	Содержание внеаудиторной самостоятельной работы
	
	

	
	1
	Устройство и правила эксплуатации весоизмерительного оборудования.
	4
	

	
	2
	Подготовка к практическому занятию: выбор типов и расчет необходимого количества весов для торговых организаций.
	4
	

	
	3
	Фасовочно-упаковочное оборудование.
	4
	

	
	4
	Измельчительно-режущее оборудование.
	4
	

	
	5
	Холодильное оборудование.
	4
	

	
	6
	Правила эксплуатации контрольно-кассовых машин.
	4
	

	
	7
	Оборудование для приготовления и продажи напитков
	4
	

	
	8
	Оформление кассовой документации
	3
	

	Раздел 5.  Маркетинговая деятельность торговой организации
	
	66
	

	МДК. 01.01 Основы управления ассортиментом товаров
	
	
	



	Тема 5.1. Изучение рынка
	Содержание:
	
	

	
	1
	Понятие рынка, его виды, принципы функционирования. Рыночные показатели, их содержание и основное назначение
	2
	2

	
	2
	Сегментация рынка. Основные принципы сегментации рынка. Рыночные ниши. Позиционирование на рынке.
	2
	2

	
	3
	Организации-потребители. Потребительский рынок и покупательское поведение потребителей.
	2
	2

	
	Лабораторные работы - (не предусмотрены)
	
	

	
	Практические занятия:
	
	

	
	1
	Поведение потребителей на рынке.
	2
	2-3

	
	2
	Определение сегмента рынка.
	2
	2-3

	
	3
	Определение лучших позиций фирмы.
	2
	2-3

	
	4
	Проведение маркетинговых исследований.
	4
	2-3

	
	Самостоятельная работа:
	8
	

	
	Изучение тем:
Массовый и дифференцированный маркетинг
	
2
	

	
	Поведение потребителей на рынке
	2
	

	
	Определение лучших позиций фирмы.
	2
	

	
	Проведение маркетинговых исследований.
	2
	

	Тема 5.2. Основы товарной политики
	Содержание
	
	

	
	1
	Основные виды классификации товаров. Методы создания новых товаров.
	2
	2

	
	2
	Товарный ассортимент и номенклатура продукции.
	2
	2

	
	3
	Определение потребительской ценности товара для потребителей. Маркетинговые исследования для потребителей.
	2
	2

	
	4
	Жизненный цикл товара.
	2
	2

	
	Лабораторные работы - (не предусмотрены)
	
	

	
	Практические занятия:
	
	

	
	1
	Разработка товарных марок и упаковок. Выбор марки товара
	2
	2-3

	
	2
	Определение потребительских свойств товара.
	4
	2-3

	
	3
	Формирование ассортимента и товарной номенклатуры.
	4
	2-3

	
	4
	Оценка конкурентоспособности товара.
	2
	2-3

	
	Самостоятельная работа:
	9
	

	
	Изучение тем: 
Исследование товарных марок и упаковок.
	
2
	

	
	Разработка товарных марок и упаковок. Выбор марки товара
	2
	

	
	Определение потребительских свойств товара.
	2
	

	
	Формирование ассортимента и товарной номенклатуры.
	1
	

	
	Оценка конкурентоспособности товара.
	2
	

	
Тема 5.3. Планирование товародвижения






	Содержание
	
	

	
	1
	Основные методы распространения товаров. Каналы распределения. Система товародвижения. Эффективность товародвижения.
	2
	2

	
	2
	Структура и принципы функционирования каналов распределения.
	2
	2

	
	3
	Принятие решений о структуре канала распределения.
	2
	2

	
	Лабораторные работы - (не предусмотрены)
	
	

	
	Практические занятия:
	
	

	
	1
	Планирование каналов товародвижения.
	2
	2-3

	
	2
	Выбор каналов распределения товаров.
	2
	2-3

	
	3
	Посреднические операции в маркетинге.
	2
	2-3

	
	Самостоятельная работа:
	7
	

	
	Изучение тем:
Оптовая и розничная продажа
	2
	

	
	Выбор каналов распределения товаров
	2
	

	
	Планирование каналов товародвижения.
	2
	

	
	Выбор каналов распределения товаров.
	1
	

	Тема 5.4 Планирование продвижения товаров
	Содержание
	
	

	
	1
	Реклама. Цели рекламы. Виды и средства рекламы.
	2
	2

	
	2
	Стимулирование сбыта. Принципы, цели, и задачи. Методы стимулирования сбыта. Персональная продажа. Методы персональной продажи.
	2
	2

	
	3
	Пиара и пропаганда. Методы, привила пропаганды.
	2
	2

	
	4
	Рынок рекламы и его участники. Государственное регулирование рекламной деятельности.
	2
	2

	
	5
	Методы расчета бюджета рекламной компании. Рекламная деятельность оптовой и розничной торговли. Организация паблик рилейшнз в торговле
	2
	2

	
	Лабораторные работы - (не предусмотрены)
	
	

	
	Практические занятия:
	
	

	
	1
	Планирование рекламной компании. Выбор рекламных средств и носителей рекламы.
	2
	3

	
	2
	Разработка рекламных сообщений.
	2
	3

	
	3
	Оценка эффективности рекламы. 
	2
	3

	
	4
	Организация рекламы в торговле. Организация персональной продажи и стимулирование сбыта.
	2
	3

	
	Самостоятельная работа:
	9
	

	
	Изучение тем:
Коммуникации в маркетинге
	
2
	

	
	Компьютеризированная реклама
	2
	

	
	Оформление витрины образцами разных групп
	2
	

	
	Планирование рекламной компании. Выбор рекламных средств и носителей рекламы.
	1
	

	
	Разработка рекламных сообщений.
	1
	

	
	Организация рекламы в торговле. Организация персональной продажи и стимулирование сбыта.
	1
	

	Раздел 6.  Охрана труда
	
	36
	

	МДК. 01.01 Основы управления ассортиментом товаров
	
	
	

	Тема 6.1.  Классификация и номенклатура негативных факторов
	Содержание
	
	

	
	 1
	Написание конспекта по теме: «Основные понятия и определения безопасности труда»
	2
	1

	Тема 6.2. Источники и характеристики факторов и их воздействие на человека
	Содержание
	
	

	
	1
	Опасные механические факторы: механическое движение и действия технологического оборудования, инструмента, механизмов и машин. Другие источники и причины механическоготравмирования, подъемно-транспортное оборудование.
	2
	2

	
	2
	Физические негативные факторы: виброакустические колебания, электромагнитные поля и излучения (неионизирующие излучения), электрический ток.
Химические негативные факторы (вредные вещества) – их классификация и нормирование.
	2
	2

	
	3
	Опасные факторы комплексного характера: пожаровзрывоопасность основные сведение о пожаре и взрыве, категорирование помещений и зданий по степени взрывопожарной опасности, герметичные системы, находящиеся под давлением – классификация герметичных систем, опасности, возникающие при нарушении герметичности, статическое электричество.
	2
	2

	
	Самостоятельная работа при изучении раздела ПМ
Систематическая проработка конспектов занятий, учебной и специальной технической литературы (по вопросам к параграфам, главам учебных пособий, составленным преподавателем).
Примерная тематика внеаудиторной самостоятельной работы:
1. Отраслевые правила по соблюдению условий труда в торговле
2. Возможные вредные производственные факторы в торговых организациях
	4
	

	Тема 6.3.  Защита человека от физических негативных факторов
	Содержание
	
	

	
	1
	Защита от вибрации, шума, инфра- и ультразвука. Защита от электромагнитных излучений; защита от постоянных электрических и магнитных полей, инфракрасного (теплового) и ультрафиолетового. Защита от радиации.
	2
	2

	
	2
	Электробезопасность и последствия поражения электрическим током. Технические средства защиты от поражения электрическим током. Оказание первой помощи при поражении человека электрическим током.
	2
	2

	Тема 6.4. Защита человека от химических и биологических негативных факторов
	Содержание
	
	

	
	1
	Защита от загрязнения воздушной среды: вентиляция и системы вентиляции, основные методы и средства очистки воздуха от вредных веществ. Требования производственной санитарии, предъявляемые к микроклимату торговых помещений Защита от загрязнения водной среды: методы и средства очистки воды, обеспечение качества питьевой воды. Средства индивидуальной защиты человека от химических и биологических негативных факторов
	2
	2

	Тема 6.5. Защита человека от опасности механического травмирования
	 Содержание
	
	

	
	1
	Методы и средства защиты при работе с технологическим оборудованием и инструментом: требования, предъявляемые к средствам защиты; основные защитные средства – оградительные устройства, предохранительные устройства, устройства аварийного отключения, тормозные устройства и др.; безопасность при эксплуатации торгового инвентаря; обеспечение безопасности  при эксплуатации фасовочно-упаковочного  оборудования.
	2
	2

	Тема 6.6. Защита человека от опасных факторов комплексного характера
	Содержание
	
	

	
	1
	Пожарная защита на производственных объектах: пассивные и активные меры защиты, методы тушения пожара, огнетушащие вещества и особенности их применения.Методы защиты от статического электричества; молниезащита зданий и сооружений.
	2
	2

	
	Лабораторная работа №1
	
	

	
	1
	Категорирование помещений по пожаровзрывроопасности
	2
	

	
	Самостоятельная работа при изучении раздела ПМ
Систематическая проработка конспектов занятий, учебной и специальной технической литературы (по вопросам к параграфам, главам учебных пособий, составленным преподавателем).
Подготовка к лабораторно-практическим работам с использованием методических рекомендаций преподавателя, оформление лабораторно-практических работ, отчетов и подготовка к их защите.
Примерная тематика внеаудиторной самостоятельной работы:
1Санитарно-технические факторы, влияющие на условия труда в организациях (2ч)
2. Структура Государственной противопожарной службы России МЧС России
3. Организация пожарной охраны в торговых организациях
4. Правила пожарной безопасности в торговых организациях
5. Техническая безопасность при эксплуатации контрольно-кассовых машин
6. Специальная и форменная одежда в торговле
7. Основы противопожарной профилактики  
	6
	

	Тема 6.7 Микроклимат помещений
	Содержание
	
	

	
	1
	Механизмы теплообмена между человеком и окружающей средой. Влияние климата на здоровье человека. Терморегуляция организма человека. Гигиеническое нормирование параметров микроклимата. Методы обеспечения комфортных климатических условий в рабочих помещениях
	2
	2

	
	Лабораторная работа № 2
	2
	

	
	1
	Методы обеспечения комфортных климатических условий в рабочих помещениях
	
	

	Тема 6.8. Производственное освещение
	Содержание
	
	

	
	1
	Основные светотехнические понятия и характеристики. Виды освещения и его нормирование. Искусственные источники света и светильники. Организация рабочего места в торговых помещениях для создания комфортных зрительных условий.
	2
	2

	Тема 6.9.Психофизиологические основы безопасности труда
	Содержание
	
	

	
	1
	Психические процессы, свойства и состояние, влияющие на безопасность труда.Виды и условия трудовой деятельности: виды трудовой деятельности, классификация условий трудовой деятельности по тяжести и напряженности трудового процесса, классификация условий труда по факторам производственной среды. Основные психические причины травматизма.
	2
	2

	Тема 6.10. Эргономические основы безопасности труда
	Содержание
	
	

	
	1
	Антропометрические, сенсомоторные и энергетические характеристики человека.
Организация рабочего места оператора с точки зрения эргономических требований
	2
	2

	
	Примерная тематика внеаудиторной самостоятельной работы:
1.Производственые средства профилактики и безопасности
2. Оказание помощи при несчастных случаях на рабочем месте
3. Личностные факторы, отражающие психологические и физические возможности, способность к действиям
4. Опасные действия человека
5. Метрологическое обеспечение безопасности.
	4
	

	Тема 6.11. Правовые, нормативные и организационные основы безопасности труда
	Содержание
	
	

	
	1
	Правовые и нормативные основы безопасности труда: Федеральный закон «Об основах охраны труда в РФ», Трудовой кодекс, гигиенические нормативы, санитарные нормы, санитарные нормы и правила, правила безопасности, система строительных норм и правил.
Структура системы стандартов безопасности труда Госстандарта России.
Организационные основы безопасности труда: органы управления безопасностью труда, надзор и контроль за безопасностью труда, обучение, инструктаж и проверка знаний по охране труда; аттестация рабочих мест по условиям труда и сертификация производственных объектов на соответствие требованиям по охране труда.
	2
	1

	
	2
	Расследование и учет несчастных случаев на производстве, анализ травматизма; ответственность за нарушение требований по безопасности труда.
	2
	2

	
	Лабораторная работа № 3
	
	

	
	1
	Порядок расследования несчастного случая  и оформления акта о несчастном случае (форма Н-1) 
	2
	2

	
	Примерная тематика внеаудиторной самостоятельной работы
1.Экономический ущерб от производственного травматизма и профессиональных заболеваний
2. Экономический эффект и экономическая эффективность мероприятий по обеспечению требований охраны и улучшению условий труда.
3. Назначение и роль системы стандартов безопасности труда
4. Направления государственной политики в области охраны труда
5. Степень ответственности каждого уровня управления по вопросам охраны труда
6. Дополнительные гарантии охраны труда отдельным категориям работников
7. Порядок проведения обучения и переподготовки работников по охране труда 
8. Обязанности работника в области охраны труда в торговле
9. Санитарно – бытовое и лечебно – профилактическое обслуживание работников торговли
	2
	

	Дифференцированный зачет
	2
	

	Учебная практика
	
	36
	

	Тема 1. Продажа продовольственных товаров.
	Отработка навыков обслуживания покупателей: встреча, выявление потребностей, предложение и показ товаров, информирование покупателей о пищевой ценности, способах и условиях использования продовольственных товаров; предложение новых и взаимозаменяемых товаров, а также сопутствующего ассортимента. Для отдельных групп товаров предоставление дополнительной информации об области применения, противопоказаниях для употребления.
Осуществление продажи товаров с соблюдением установленных требований. Определение цены развесных и фасованных товаров. Овладение навыками нарезки гастрономических товаров, резки хлеба и хлебобулочных изделий, другими навыками отпуска пищевых продуктов.
	12
	

	Тема 2. Продажа непродовольственных товаров
	Отработка навыков обслуживания покупателей: встреча, выявление потребностей, предложение и показ товаров, консультирование покупателей о свойствах товаров, предложение новых и взаимозаменяемых товаров, товаров сопутствующего ассортимента.
Осуществление продажи непродовольственных товаров с учетом их особенностей, а также профиля, специализации и ассортиментного перечня магазина. Проверка качества товаров, точности измерения количества товаров, правильности подсчета стоимости покупки в присутствии потребителя.
	12
	

	Тема 3. Работа с упаковкой
	Идентификация маркировки товаров. Установление соответствия ассортиментной принадлежности товаров данным маркировки.
	12
	

	Дифференцированный зачет
	2
	

	Производственная практика 
	
	72
	

	Тема 1. Ознакомление с магазином.
	Инструктаж о прохождении учебной практики. Ознакомление с предприятием: его типом, специализацией, профилем, местом расположения, контингентом обслуживания, режимом работы, ассортиментом реализуемых товаром, перечнем основных и дополнительных услуг розничной торговли.
Знакомство с материально-технической базой предприятия: планировкой, основными группами помещений, правилами внутреннего распорядка. Ознакомление  с порядком открытия и закрытия магазина, сдача магазина на охрану, хранения пломбира и ключей.
Ознакомление с обязанностями работников магазина, в том числе по сохранению товароматериальных ценностей и денежных средств. Изучение видов материальной ответственности работников магазина. Ознакомление с квалификационными требованиями  к профессии продавца (кассира) различных разрядов.
Изучение требований к качеству услуги розничной торговли (магазина), установленных государственными стандартами, санитарными, противопожарными правилами с учетом профиля и специализации торгового предприятия. Изучение правил торговли.
Оценка соответствия помещений магазина требованиям обеспечения качества и безопасности реализуемых товаров и оказываемых услуг, создания условий для рационального выбора товаров потребителями.
Установление наличия необходимого информационного обеспечения услуги розничной торговли: вывески предприятия, информации о режиме работы или временного приостановления деятельности, правил торговли, федеральных законов и др. необходимой информации.
Ознакомление со способами и приемами предоставления потребителю информации: о товарах, их изготовителях, о государственной регистрации, наименовании зарегистрировавшего их органа, при необходимости лицензирования деятельности: о номере и сроке действия лицензии, об органе, ее выдавшем. Укажите места размещения этой информации. Определите достаточность о доступность указанной информации. Особое внимание необходимо обратить на оформление ценников на товары, в соответствии с Правилами продажи (1, п.19). Выявите, какая информация на ценниках относится к основной обязательной, регламентируемой Правилами, а какая к дополнительной.
	12
	

	Тема 2. Продажа продовольственных товаров.
	Овладение навыками продажи товаров различных групп и видов с учетом их особенностей, а также профиля, специализации магазина и форм обслуживания.
Отработка навыков обслуживания покупателей: встреча, выявление потребностей, предложение и показ товаров, информирование покупателей о пищевой ценности, способах и условиях использования продовольственных товаров; предложение новых и взаимозаменяемых товаров, а также сопутствующего ассортимента. Для отдельных групп товаров предоставление дополнительной информации об области применения, противопоказаниях для употребления.
Идентификация продовольственных товаров на рабочем месте продавца или при отпуске в торговом зале по ассортиментной принадлежности и качеству товаров. Проверка наличия документов по качеству.
Осуществление продажи товаров с соблюдением установленных требований. Определение цены развесных и фасованных товаров.
Оценка обеспечения качества и безопасности продовольственных товаров, в том числе при совместной торговле сопутствующими непродовольственными товарами или оказания услуг общественного питания.
Обнаружение и отбраковка дефектных товаров, участие в составлении акта на их списание.
	24
	

	Тема 3. Продажа непродовольственных товаров.
	Отработка навыков обслуживания покупателей: встреча, выявление потребностей, предложение и показ товаров, консультирование покупателей о свойствах товаров, предложение новых и взаимозаменяемых товаров, товаров сопутствующего ассортимента.
Идентификация непродовольственных товаров на рабочем месте продавца или при отпуске в торговый зал по ассортиментной принадлежности и качеству.
Осуществление продажи непродовольственных товаров с учетом их особенностей, а также профиля, специализации и ассортиментного перечня магазина. Проверка качества товаров, точности измерения количества товаров, правильности подсчета стоимости покупки в присутствии потребителя. Оформление товарного чека в случаях, предусмотренных Правилами. Оценка соответствия операций по продаже товаров требованиям, установленным Правилами.
Приобретение умений обеспечения качества и безопасности непродовольственных товаров при размещении в торговом зале.
Ознакомление с правилами продажи товаров по образцам и/или  комиссионной торговли (проводится в магазинах соответствующего профиля или при наличии соответствующих отделов). Определение соответствия качества услуги продажи товаров по образцам, установленным требованиям. Отработка умений и навыков работы в комиссионном магазине (или отделе).
Обнаружение и отбраковка дефектных товаров, участие в составлении акта на их списание.
	24
	

	Тема 4. Работа с упаковкой и маркировкой продовольственных товаров.
	Ознакомление с видами упаковки: тары, упаковочных, перевязочных и других материалов, их идентификация.
Оценка качества тары на соответствие установленным требованиям. Отбраковка товаров в нарушенной упаковке и определение их количества. Диагностирование дефектов упаковки и определение причин их возникновения. Установление возможности повторного использования возвратной тары.
Идентификация маркировки товаров. Установление соответствия ассортиментной принадлежности товаров данным маркировки.
	6
	

	Тема 5. Работа с упаковкой и маркировкой непродовольственных товаров.
	Ознакомление с видами упаковки: тары, упаковочных, перевязочных и других материалов, их идентификация.
Оценка качества тары на соответствие установленным требованиям. Отбраковка товаров в нарушенной упаковке и определение их количества. Диагностирование дефектов упаковки и определение причин их возникновения возвратной тары.
Идентификация маркировки товаров. Установление соответствия ассортиментной принадлежности товаров данным маркировки.
	6
	

	Дифференцированный зачет
	2
	





4. Условия реализации рабочей программы профессионального модуля

4.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению

Реализация программы модуля предполагает наличие учебных кабинетов «Социально-экономических дисциплин», «Коммерческой деятельности», Менеджмента и маркетинга»; «Документационного обеспечения управления, «Безопасности жизнедеятельности и охраны труда»; лабораторий «Техническое оснащение торговых организаций», «Товароведения и экспертизы продовольственных товаров»; мастерских «Учебный магазин», «Учебный склад».
Оборудование учебных кабинетов и рабочих мест: 16 столов, 32 стула, стол преподавателя, стул преподавателя, учебная доска, шкафы с образцами непродовольственных товаров.
Технические средства обучения: образцы натуральных товаров по группам, каталоги.
Оборудование лаборатории и рабочих мест лаборатории: контрольно-кассовые машины, компьютеры, весоизмерительное оборудование, рабочее место товароведа.
Реализация программы модуля предполагает обязательную учебную и производственную практики.

4.2. Информационное обеспечение обучения

Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы
Основные источники:
1. Дашков, Л.П. Организация и управление коммерческой деятельностью : учебник / Л.П. Дашков, О.В. Памбухчиянц. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Дашков и К, 2016. — 400 с. — ISBN 978-5-394-02531-0. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система «Лань» : [сайт]. — URL: https://e.lanbook.com/book/93299
2. Зонова, Л.Н. Теоретические основы товароведения и экспертизы [Электронный ресурс] : учебное пособие / Л.Н. Зонова, Л.В. Михайлова, Е.Н. Власова ; отв. ред. Ж. Ю. Койтова. — Электрон. дан. — Москва : Дашков и К, 2018. — 192 с. — Режим доступа: https://e.lanbook.com/book/105565.
3. Товароведение, экспертиза и стандартизация [Электронный ресурс] : учебник / А.А. Ляшко [и др.]. — Электрон. дан. — Москва : Дашков и К, 2018. — 660 с. — Режим доступа: https://e.lanbook.com/book/105580.
4. Райкова, Е.Ю. Теоретические основы товароведения и экспертизы [Электронный ресурс] : учебник / Е.Ю. Райкова. — Электрон. дан. — Москва : Дашков и К, 2017. — 412 с. — Режим доступа: https://e.lanbook.com/book/93515.
5. Страхова, С.А. Теоретические основы товароведения и экспертизы: Тесты [Электронный ресурс] : учебное пособие / С.А. Страхова. — Электрон. дан. — Москва : Дашков и К, 2016. — 164 с. — Режим доступа: https://e.lanbook.com/book/93378
6. Куправа, Т.А. Управление торговлей 1С:8.3. Редакция 11.1. Функционал развития / Т.А. Куправа. — Москва : ДМК Пресс, 2015. — 316 с. — ISBN 978-5-97060-283-6. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система «Лань» : [сайт]. — URL: https://e.lanbook.com/book/69957
7. Памбухчиянц О.В. Организация коммерческой деятельности: Учебник.- М.: Дашков и К°, 2016.- 448с.(ЭБС)
8. Памбухчиянц, О.В. Основы коммерческой деятельности : учебник / О.В. Памбухчиянц. — Москва : Дашков и К, 2017. — 284 с. — ISBN 978-5-394-02270-8. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система «Лань» : [сайт]. — URL: https://e.lanbook.com/book/93461
Дополнительные источники:
1. А.Ф. Барышев. Маркетинг. Учебник. М.: «АКАДЕМИЯ», 2005.
2. Алексунин В.А. Маркетинг: Учебник.- М.: Дашков и Кº, 2006.-204с.
3. Б.А. Соловьев. Маркетинг. Учебник. М.: «ИНФРА-М», 2007.
4. Барышев А.Ф. Маркетинг: Учебник.- М.: Академия,2010.- 208с.
5. Безрукова О.А. Методические указания по выполнению домашней контрольной работы МДК 01.01 «Основы управления ассортиментом товаров» ПМ. 01. «Управление ассортиментом товаров» для студ. З.О., спец.100801.-ГБОУ СПО «АМТ» КК, 2013.-15с.
6. В. Т. Медведев, С. Г. Новиков. Охрана труда и промышленная экология. Учебник. М.: «АКАДЕМИЯ», 2010.
7. В.А. Алексунин. Маркетинг. М.: «Дашков и К», 2006.
8. В.А. Девисилов. Безопасность труда (Охрана труда). Учебник. М.: «Форум-Инфра», 2002.
9. В.М. Минько. Охрана труда в машиностроении. Учебник. М.: «АКАДЕМИЯ»,  2010.
10. В.Н. Хапенков. Организация рекламной деятельности. Учебное пособие. М.: «АКАДЕМИЯ», 2007.
11. Г.Г. Иванов. Организация и технология коммерческой деятельности. Учебное пособие. М.: «АКАДЕМИЯ», 2010.
12. Герасимов Б.И., Жариков В.В., Жарикова М.В. Маркетинг: учеб. пособие.- М.: ФОРУМ, 2009.-320с.: ил.
13. Иванов Г.Г. Организация и технология коммерческой деятельности: Учеб. пособие.- М.: Академия, 2010.-272с.
14. Иванов Г.Г. Организация и технология коммерческой деятельности:. Практикум: Учеб. пособие.- М.: Академия, 2010.-224с.
15. М.А. Николаева. Товароведение потребительских товаров (Теоретические основы). М.: «Норма», 2003.
16. Межотраслевые правила по охране труда (правила безопасности) при эксплуатации электроустановок ПОТ РМ – 016 – 2001 РД 153, 34, 0 – 03, 150 – 00. СПб.: ДЕАН, 2007.
17. Межотраслевые правила по охране труда при погрузочно-разгрузочных работах и размещения грузов ПОТ РМ – 007 – 98. СПб. : ДЕАН, 2001.
18. Н.И. Лыгина, И.Р. Ляпина. Маркетинг товаров и услуг. Учебник. М.: «ИНФРА-М», 2009.
19. О.А. Феофанов. Реклама: новые технологии в России. Учебное пособие. СПб.: «Питер», 2007.
20. О.В. Памбухчиянц. Организация коммерческой деятельности. Учебник. М.: «Дашков и К», 2008.
21. С. В. Белов, В. А. Девисилов. Безопасность жизнедеятельности. Учебник. М.: «Высшая школа», 2002.
22. С.А. Вилкова. Экспертиза потребительских товаров. Учебник. М.: «Дашков и К», 2006.
23. Т.Д. Маслова, С.Г. Божук. Маркетинг. Учебник. СПб.: «Бизнес-пресса», 2001.
24. Товароведение и организация торговли продовольственными товарами: Учебное пособие/ А.М. Новикова, Т.С. Голубкина – М: Издательский центр «Академия», 2004.
25. Трудовой кодекс Российской Федерации: федер. закон: принят Гос. Думой 30.12.01: по состоянию на 30 июня 2006 г.  
Интернет ресурсы: 
1. http://www.consultant.ru/
2. http://www.garant.ru/
3. http://www.glavbuh.ru/
4. http://retail-news.ru/

4.3  Общие требования к организации образовательного процесса
Условия проведения учебных занятий: занятия  и учебная практика должны проводиться в  специально оборудованных лабораториях и мастерских.
Консультации для обучающихся должны проводиться в различных формах:  групповых, индивидуальных, письменных, устных и т.д.
Организация производственной практики осуществляется в сроки, установленные рабочим учебным планом. Практику студенты проходят в предприятиях розничной и оптовой торговли. Аттестация по итогам производственной практики проводится на основании результатов, подтвержденных документами соответствующих организаций.
Освоению данного модуля должны предшествовать дисциплины профессионального цикла «Основы коммерческой деятельности», «Теоретические основы товароведения», «Статистика», «Информационные технологии в профессиональной деятельности», «Метрология и стандартизация», «Бухгалтерский учет», «Экономика организации», «Логистика».

4.4 Кадровое обеспечение образовательного процесса
Требования к квалификации педагогических (инженерно-педагогических) кадров, обеспечивающих обучение по междисциплинарному курсу (курсам): Высшее специальное торговое образование, опыт работы в торговле, стажировка на предприятиях торговли.
Требования к квалификации педагогических кадров, осуществляющих руководство практикой.
Инженерно-педагогический состав: Высшее специальное торговое образование, опыт работы в торговле, стажировка на предприятиях торговли.
5. Контроль и оценка результатов освоения профессионального модуля (вида профессиональной деятельности)

Формы и методы контроля и оценки результатов обучения должны позволять проверять у обучающихся не только сформированность профессиональных компетенций, но и развитие общих компетенций и обеспечивающих их умений.

	Результаты 
(освоенные профессиональные компетенции)
	Основные показатели оценки результата
	Формы и методы контроля и оценки 

	ПК 1.1. Выявлять потребность в товарах.










	· обоснованность опроса покупателей, отбора вопросов;
· полнота и доступность анкеты по изучению спроса;
· точность диагностирования потребности в товарах;
· результативность информационного поиска;
· соответствие опросных анкет по сбору информации целям и задачам опроса.
	Практическое занятие, демонстрация анкет









	ПК 1.2. Осуществлять связи с поставщиками и потребителями продукции.












	· аргументированность преимуществ торгового предложения;
· обоснованность в выборе поставщика товаров;
· соблюдение требований ГК РФ при составлении договоров на поставку товаров;
· точность, своевременность исполнения договоров поставки;
· скорость и техничность приемки товаров по количеству и качеству;
· соответствие размещения товаров правилу и режиму хранения.
	Защита практических занятий
Тестирование













	ПК 1.2.Осуществлять связи с поставщиками и потребителями
	- демонстрация навыков по изучению сегментов рынка.


- определение методов создания товаров


- создание модели формирования товарной номенклатуры


- построение системы товародвижения товаров
- обоснование методики продвижения товара  к потребителю
	Защита практических занятий

Наблюдение в ходе производственной практики

Анализ ситуации


Защита практических занятий

	ПК 1.3. Управлять товарными запасами и потоками

















	· Правильность формирования торгового ассортимента по результатам анализа потребности в товарах;
· точность расчета показателей ассортимента товаров;
· своевременность контроля по выполнению поступления товаров в согласованном ассортименте по срокам;
· своевременность предъявления претензий за невыполнение контрагентами договорных обязательств;
· соблюдение основных мероприятий по предупреждению повреждения и порчи товаров.

Соблюдать санитарно - эпидемиологические требования к торговым организациям и их персоналу, товарам, окружающей среде;
Соблюдать требования техники безопасности и охраны труда
	Практические занятия











Демонстрация претензии




	ПК 1.4. Оформлять документацию на поставку и реализацию товаров.

	· точность составления и правила оформления документов на поставку товаров;
· правильность составления накладных на отпуск товаров;
· правильность составления счета-фактуры;
· верность и точность при проведении инвентаризации товаров
	Практические занятия





Заполнение инвентаризационной ведомости









	Результаты 
(освоенные общие компетенции)
	Основные показатели оценки результата
	Формы и методы контроля и оценки 

	ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.

	Демонстрация интереса к будущей профессии
	наблюдение и оценка на практических занятиях при выполнении работ по учебной и производственной практике

	ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.

	Мотивированное обоснование выбора и применения методов и способов решения профессиональных задач в области документирования хозяйственных операций и ведения бухгалтерского учета имущества организации.

Точность, правильность и полнота  оформления первичных документов  и составления бухгалтерских проводок по учету имущества
	наблюдение и оценка на практических занятиях при выполнении работ по учебной и производственной практике


	ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.

	- решение стандартных и нестандартных профессиональных задач в области документального отражения хозяйственных операций и ведения бухгалтерского учета имущества организации;
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	ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.

	 -Эффективный поиск необходимой информации;
- использование различных источников, включая электронные;
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	ОК 5. Владеть информационной культурой, анализировать и оценивать информацию с использованием информационно-коммуникационных технологий.

	Демонстрация навыков использования информационно-коммуникационных технологий в профессиональной деятельности
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	ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.

	Взаимодействие с обучающимися, преподавателями и руководителями практик в ходе обучения
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	ОК 7. Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), результат выполнения заданий.

	Проявление ответственности за работу подчиненных и результат выполнения заданий
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	ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.
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	ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности.
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