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1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
1.2. Место учебной дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы:
Рабочая программа учебной дисциплины является частью основной профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС по специальности 38.02.05 «Товароведение и экспертиза качества потребительских товаров», квалификация – товаровед-эксперт (укрупненная группа 38.00.00 «Экономики и управления»).

Общепрофессиональная дисциплина «Основы коммерческой деятельности» входит в профессиональный цикл: ОП.01.
1.2. Цель и планируемые результаты освоения  дисциплины:
Целью изучения дисциплины «Основы коммерческой деятельности» является формирование: 
общих компетенций, включающих в себя способность:

ОК 1.
Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.

ОК 2.
 Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.

ОК 3.
Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.

ОК 4.
Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.

ОК 5.
Владеть информационной культурой, анализировать и оценивать информацию с использованием информационно-коммуникационных технологий.

ОК 6.
 Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.

ОК 7.
Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), результат выполнения заданий.

ОК  8.
Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.

ОК  9.
Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности.

профессиональных компетенций, соответствующих основным видам профессиональной деятельности:

ПК 1.1.
Выявлять потребность в товарах. 

ПК 1.2.
Осуществлять связи с поставщиками и потребителями продукции.

ПК 1.3.
Управлять товарными запасами и потоками.

ПК 1.4.
Оформлять документацию на поставку и реализацию товара.

ПК 2.1.
Идентифицировать товары по ассортиментной принадлежности. 

ПК 2.2.
Организовывать и проводить оценку качества товаров.

ПК 2.3.
Выполнять задания эксперта более высокой квалификации при проведении товароведной характеристики.

ПК 3.1. Участвовать в планировании основных показателей деятельности организации.

ПК 3.2. Планировать выполнение работ исполнителями.

ПК 3.3. Организовывать работу трудового коллектива.

ПК 3.4. Контролировать ход и оценивать результаты выполнения работ исполнителями.

ПК 3.5. Оформлять учетно-отчетную документацию.
Личностных результатов реализации программы воспитания
ЛР 1
Осознающий себя гражданином и защитником великой страны.

ЛР 2
Проявляющий активную гражданскую позицию, демонстрирующий приверженность принципам честности, порядочности, открытости, экономически активный и участвующий в студенческом и территориальном самоуправлении, в том числе на условиях добровольчества, продуктивно взаимодействующий и участвующий в деятельности общественных организаций.

ЛР 3
Соблюдающий нормы правопорядка, следующий идеалам гражданского общества, обеспечения безопасности, прав и свобод граждан России. Лояльный к установкам и проявлениям представителей субкультур, отличающий их от групп с деструктивным и девиантным поведением. Демонстрирующий неприятие и предупреждающий социально опасное поведение окружающих.

ЛР 4
Проявляющий и демонстрирующий уважение к людям труда, осознающий ценность собственного труда. Стремящийся к формированию в сетевой среде личностно и профессионального конструктивного «цифрового следа».

ЛР 5
Демонстрирующий приверженность к родной культуре, исторической памяти на основе любви к Родине, родному народу, малой родине, принятию традиционных ценностей   многонационального народа России.

ЛР 6
Проявляющий уважение к людям старшего поколения и готовность к участию в социальной поддержке и волонтерских движениях.  

ЛР 7
Осознающий приоритетную ценность личности человека; уважающий собственную и чужую уникальность в различных ситуациях, во всех формах и видах деятельности. 

ЛР 8
Проявляющий и демонстрирующий уважение к представителям различных этнокультурных, социальных, конфессиональных и иных групп. Сопричастный к сохранению, преумножению и трансляции культурных традиций и ценностей многонационального российского государства.

ЛР 9
Соблюдающий и пропагандирующий правила здорового и безопасного образа жизни, спорта; предупреждающий либо преодолевающий зависимости от алкоголя, табака, психоактивных веществ, азартных игр и т.д. Сохраняющий психологическую устойчивость в ситуативно сложных или стремительно меняющихся ситуациях.

ЛР 10
Заботящийся о защите окружающей среды, собственной и чужой безопасности, в том числе цифровой.

ЛР 11
Проявляющий уважение к эстетическим ценностям, обладающий основами эстетической культуры. 

ЛР 12
Принимающий семейные ценности, готовый к созданию семьи и воспитанию детей; демонстрирующий неприятие насилия в семье, ухода от родительской ответственности, отказа от отношений со своими детьми и их финансового содержания.

ЛР 13
Соблюдающий в своей профессиональной деятельности этические принципы: честности, независимости, профессионального скептицизма, противодействия коррупции и экстремизму, обладающий системным мышлением и умением принимать решение в условиях риска и неопределенности

ЛР 14
Готовый соответствовать ожиданиям работодателей: проектно-мыслящий, эффективно взаимодействующий с членами команды и сотрудничающий с другими людьми, осознанно выполняющий профессиональные требования, ответственный, пунктуальный, дисциплинированный, трудолюбивый, критически мыслящий, нацеленный на достижение поставленных целей; демонстрирующий профессиональную жизнестойкость

ЛР 15
Открытый к текущим и перспективным изменениям в мире труда и профессий;

ЛР 18
Готовый соответствовать ожиданиям работодателей: эффективно взаимодействующий с членами команды и сотрудничающий с другими людьми, осознанно выполняющий профессиональные требования, ответственный, пунктуальный, дисциплинированный, трудолюбивый, критически мыслящий, нацеленный на достижение поставленных целей; управляющий собственным профессиональным развитием; демонстрирующий профессиональную жизнестойкость

ЛР 19
Мотивированный к освоению функционально близких видов профессиональной деятельности, имеющих общие объекты (условия, цели) труда, либо иные схожие характеристики

ЛР 20 
Мотивация к самообразованию и саморазвитию

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен 
уметь:

- определять виды и типы торговых организаций;
- устанавливать соответствие вида и типа розничной торговой организации ассортименту реализуемых товаров, торговой площади, формам торгового обслуживания.

знать:

- сущность и содержание коммерческой деятельности;
- терминологию торгового дела;

- формы и функции торговли;

- объекты и субъекты современной торговли;

- характеристики оптовой и розничной торговли;

- классификацию торговых организаций;

- идентификационные признаки и характеристика торговых организаций различных типов и видов;

- структуру торгово-технологического процесса;

- принципы размещения розничных торговых организаций;

- устройство и основы технологических планировок магазинов;

- технологические процессы в магазинах;

- виды услуг розничной торговли и требования к ним;

- составные элементы процесса торгового обслуживания покупателя;

- номенклатуру показателей качества услуг и методы их определения;

- материально-техническую базу коммерческой деятельности;

- структуру и функции складского хозяйства оптовой и розничной торговли;

- назначение и классификацию товарных складов;

- технологию складского товародвижения.

2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы
	Вид учебной работы
	Количество часов 
	Практическая подготовка

	Максимальная учебная нагрузка (всего)
	78
	47

	Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего) 
	52
	30

	в том числе:
	
	

	теоретическое обучение
	40
	18

	практические занятия
	12
	12

	Самостоятельная работа обучающегося (всего)
	26
	17

	Форма промежуточной аттестации - экзамен


2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины 
	Наименование разделов и тем
	Содержание учебного материала,  практические занятия, самостоятельная работа обучающихся
	Объем часов
	Практическая подготовка
	Уровень освоения

	1
	2
	3
	4
	5

	Раздел 1. Основные положения коммерческой деятельности
	6
	4
	

	Тема 1.1. Цели и задачи коммерческой деятельности
	Содержание учебного материала
	2
	
	2

	
	1
	Цели, задачи и предмет учебной дисциплины. Профессиональная значимость дисциплины. Цели и задачи коммерческой деятельности в торговых организациях.
	2
	
	

	Тема 1.2. Организационно-правовые формы субъектов коммерческой деятельности
	Содержание учебного материала
	2+2
	
	

	
	1
	Объекты и субъекты коммерческой деятельности, понятие, организационно-правовые формы субъектов коммерции, их краткая характеристика.
	2
	2
	2

	
	Самостоятельная работа обучающихся

Организационно-правовые формы субъектов коммерции
	2
	2
	

	Раздел 2. Оптовая торговля
	22
	13
	

	Тема 2.1. Услуги оптовой торговли
	Содержание учебного материала
	2+2
	
	2

	
	1
	Оптовая торговля: понятие, цели, задачи, функции.
	2
	
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся

Оптовые ярмарки: определение, назначение, виды и характеристика.
	2
	1
	

	Тема 2.2. Складское хозяйство оптовой торговли
	Содержание учебного материала
	4+2
	
	

	
	1
	Товарные и оптовые склады: понятие, назначение, функции. Классификация складов.
	2
	
	2

	
	Самостоятельная работа обучающихся

Планировка складов и их взаимосвязь.
	2
	2
	

	
	2
	Определение потребности в складской площади, требования к рациональному размещению товаров на складе
	2
	2
	2

	Тема 2.3. Технология складского товародвижения в оптовых торговых организациях
	Содержание учебного материала
	4
	
	

	
	1
	Технология товародвижения на складе: назначение, основные операции. Складской технологический процесс: понятие, составные элементы.
	2
	
	2

	
	2
	Технология хранения товаров. Сущность и задачи складирования. Правила и способы размещения товаров на хранение.
	2
	2
	2

	Тема 2.4. Товароснабжение
	Содержание учебного материала
	4+4
	
	

	
	1
	Товароснабжение: понятие, цели, задачи. Рациональная организация товароснабжения. Размер поставки, частота завоза. 
	2
	2
	2

	
	Практические занятия

Практическое занятие №1. Определение потребности в товарах и частоте завоза.
	2
	2
	3

	
	Самостоятельная работа обучающихся

Методы доставки товара в торговые сети.

Закупочная работа: понятие, назначение, содержание, основные этапы, их характеристика.
	4
	2
	

	Раздел 3. Розничная торговля
	50
	30
	

	Тема 3.1. Классификация предприятий розничной торговли
	Содержание учебного материала
	6+2
	
	

	
	1
	Розничная торговая сеть: понятие, виды, их краткая характеристика
	2
	
	2

	
	2
	Классификация предприятий розничной торговли
	2
	2
	2

	
	Практические занятия

Практическое занятие №2. Установление вида и типа предприятия розничной торговли по идентификационным признакам.
	2
	2
	3

	
	Самостоятельная работа обучающихся

Установление вида и типа предприятия розничной торговли в районе местожительства
	2
	2
	

	Тема 3.2. Размещение и планировка розничных торговых предприятий
	Содержание учебного материала
	8+4
	
	

	
	1
	Принципы и правила размещения розничных торговых предприятий. Факторы, влияющие на размещение магазинов в городах.
	2
	
	2

	
	2
	Виды торговых зданий, их особенности. Основные требования к современным зданиям предприятий розничной торговли.
	2
	
	2

	
	Самостоятельная работа обучающихся

Современные типы магазинов в России и за рубежом
	2
	
	

	
	3
	Планировка предприятий розничной торговли: понятие, виды, назначение, основные функциональные группы помещений магазина, их расположение и взаимосвязь.
	2
	2
	2

	
	Практические занятия

Практическое занятие №3. Планировка предприятия розничной торговой сети.
	2
	2
	3

	
	Самостоятельная работа обучающихся

Изучение  планировки предприятия розничной торговой сети в районе  местожительства
	2
	2
	

	Тема 3.3. Технология товародвижения в розничной торговле
	Содержание учебного материала
	8+2
	
	

	
	1
	Технология товародвижения в магазине: понятие, назначение, содержание.
	2
	
	2

	
	2
	Предреализационная подготовка товаров к продаже: назначение, основные и вспомогательные операции. 
	2
	
	2

	
	3
	Правила размещения отделов и отдельных групп товаров в магазине. Факторы, влияющие на размещение товаров. 
	2
	2
	2

	
	Практические занятия

Практическое занятие №4. Решение торговых ситуаций, связанных с выкладкой товаров.
	2
	2
	3

	
	Самостоятельная работа обучающихся

Выкладка товаров: правила, виды, способы.
	2
	2
	

	Тема 3.4. Торговое обслуживание покупателей
	Содержание учебного материала
	4+2
	
	

	
	1
	Торговое обслуживание покупателей: основные понятия, назначение, формы.
	2
	
	2

	
	2
	Магазинные формы розничной продажи товаров, их краткая характеристика
	2
	2
	2

	
	Самостоятельная работа обучающихся

Внемагазинные формы торгового обслуживания: понятие, назначение, краткая характеристика.
	2
	
	

	Тема 3.5. Правила торговли
	Содержание учебного материала
	8+6
	
	

	
	1
	Информационное обеспечение торговой деятельности, регламентируемое правилами продажи. Требования к информации о магазине, продавце, реализуемых товарах и оказываемых услугах.
	2
	2
	2

	
	Самостоятельная работа обучающихся

Особенности правил комиссионной торговли правил продажи товаров в кредит.
	2
	
	

	
	2
	Контроль за выполнением правил торговли
	2
	
	2

	
	Практические занятия
	
	
	3

	
	Практическая работа №5. Решение торговых ситуаций, возникающих в процессе продажи товаров и обслуживания покупателей.
	2
	2
	

	
	Практическое занятие №6. Изучение обязанностей продавца и прав потребителей по ФЗ «О защите прав потребителей»
	2
	2
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся

Ознакомление с ФЗ «О защите прав потребителей»
	4
	4
	

	Всего:
	78

52+26
	47
30+17
	


Для характеристики уровня освоения учебного материала используются следующие обозначения: 

1. Ознакомительный (узнавание ранее изученных объектов, свойств)

2. Репродуктивный (выполнение деятельности по образцу, инструкции или под руководством)

3. Продуктивный (планирование и самостоятельное выполнение деятельности, решение проблемных задач)

3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
3.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению
Реализация программы дисциплины требует наличия учебного кабинета «Экономики организации».

Оборудование учебного кабинета:

· посадочные места по количеству обучающихся

· доска;

· рабочее место преподавателя;

· комплект учебно-наглядных пособий по учебной дисциплине «Основы коммерческой деятельности»;

· образцы документов;

Технические средства обучения:

· компьютер с лицензионным обеспечением.

3.2. Информационное обеспечение обучения
Основные источники: 

1. Памбухчиянц О.В. Организация коммерческой деятельности: Учебник.- М.: Дашков и К°, 2016.- 448с.(ЭБС)

2. Дашков, Л.П. Организация и управление коммерческой деятельностью : учебник / Л.П. Дашков, О.В. Памбухчиянц. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Дашков и К, 2016. — 400 с. — ISBN 978-5-394-02531-0. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система «Лань» : [сайт]. — URL: https://e.lanbook.com/book/93299
3. Памбухчиянц, О.В. Основы коммерческой деятельности : учебник / О.В. Памбухчиянц. — Москва : Дашков и К, 2017. — 284 с. — ISBN 978-5-394-02270-8. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система «Лань» : [сайт]. — URL: https://e.lanbook.com/book/93461 Дополнительные источники: 

1. Иванов Г.Г. Организация и технология коммерческой деятельности: Учеб. пособие.- М.: Академия, 2010.-272с.

2. Иванов Г.Г. Организация и технология коммерческой деятельности:. Практикум: Учеб. пособие.- М.: Академия, 2010.-224с.

3. С.А. Каплина. Организация коммерческой деятельности. Ростов-на-Дону: «Феникс», 2002.

4. С.А. Каплина. Технология оптовой и розничной торговли. Ростов-на-Дону: «Феникс», 2002.
5. Журналы: «Спрос», «Магазин», «Новости торговли»
Интернет ресурсы: 

1. http://www.consultant.ru/
2. http://www.garant.ru/
3. http://www.glavbukh.ru/
4. http://retail-news.ru/
4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины осуществляется преподавателем в процессе проведения практических занятий и лабораторных работ, тестирования, а также выполнения обучающимися индивидуальных заданий, проектов, исследований.

	Результаты обучения
(освоенные умения, усвоенные знания)
	Формы и методы контроля и оценки результатов обучения 

	В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен уметь:

- определять виды и типы торговых организаций;

- устанавливать соответствие вида и типа розничной торговой организации ассортименту реализуемых товаров, торговой площади, формам торгового обслуживания.
В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен знать:

- сущность и содержание коммерческой деятельности;

- терминологию торгового дела;

- формы и функции торговли;

- объекты и субъекты современной торговли;

- характеристики оптовой и розничной торговли;

- классификацию торговых организаций;

- идентификационные признаки и характеристика торговых организаций различных типов и видов;

- структуру торгово-технологического процесса;

- принципы размещения розничных торговых организаций;

- устройство и основы технологических планировок магазинов;

- технологические процессы в магазинах;

- виды услуг розничной торговли и требования к ним;

- составные элементы процесса торгового обслуживания покупателя;

- номенклатуру показателей качества услуг и методы их определения;

- материально-техническую базу коммерческой деятельности;

- структуру и функции складского хозяйства оптовой и розничной торговли;

- назначение и классификацию товарных складов;

- технологию складского товародвижения.
	- тестирования по основополагающим понятиям дисциплины.
- практические занятия
Текущий контроль в форме:

- устного и письменного опроса;

- самостоятельной  работы;

- решения ситуационных задач;

- тестирования  по темам;

- написания рефератов и творческих работ;

- создания презентаций по выбранной тематике.

Итоговый контроль в форме экзамена
Оценка:

-  результативности работы обучающегося при выполнении заданий на учебных занятиях и самостоятельной работы;
- оформления документов согласно эталона.
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