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1.ПАСПОРТ ПРОГРАММЫ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ
ПМ 02. Ведение операций по банковским вкладам (депозитам).
МДК.02.01.Организация работы с банковскими вкладами (депозитами).

1.1. Область применения программы 
Программа профессионального модуля является частью основной профессиональной образовательной программы по профессии СПО в соответствии с ФГОС по профессии СПО 38.01.03 Контролер банка в части освоения основного вида профессиональной деятельности (ВПД): Организация работы с банковскими вкладами (депозитами) и соответствующих профессиональных компетенций (ПК):
ПК 2.1.Консультировать клиентов по депозитным операциям.
ПК 2.2.Выполнять и оформлять депозитные операции с физическими лицами в валюте Российской Федерации и иностранной валюте.
ПК 2.3.Выполнять и оформлять депозитные операции с юридическими лицами.
ПК 2.4.Выполнять и оформлять операции по привлечению во вклады драгоценных металлов.
1.2.Цели и задачи модуля – требования к результатам освоения модуля:
В результате изучения профессионального модуля обучающийся должен:
иметь практический опыт:
- проведения операций по банковским вкладам (депозитам);
уметь:
- устанавливать контакт с клиентами; 
- использовать автоматизированные банковские системы при осуществлении операций по вкладам (депозитных операций);
- информировать клиентов о видах и условиях депозитных операций, помогать в выборе оптимального для клиента вида депозита;
- идентифицировать клиентов;
- оформлять договоры банковского вклада, депозитные договоры и бухгалтерские документы;
- оформлять документы по предоставлению права распоряжения вкладом на основании доверенности третьему лицу;
- оформлять документы по завещательным распоряжениям вкладчиков; 
- открывать и закрывать лицевые счета по вкладам (депозитам);
- выполнять и оформлять операции по приему дополнительных взносов во вклады и выплате части вклада;
- выполнять разовые и длительные поручения вкладчиков на перечисление (перевод) денежных средств со счетов по вкладам в безналичном порядке;
- зачислять суммы поступивших переводов во вклады;
- осуществлять пролонгацию договора по вкладу;
- исчислять и выплачивать проценты по вкладам (депозитам);
- взимать плату за выполнение операций по вкладам и оказание услуг;
- отражать в бухгалтерском учете операции по вкладам (депозитам);
- осуществлять внутрибанковский последующий контроль операций по вкладам;
- открывать и закрывать обезличенные металлические счета в различных драгоценных металлах;
- оформлять договоры обезличенного металлического счета;
-оформлять документы по операциям приема и выдачи драгоценных металлов в обезличенной и физической форме по обезличенным металлическим счетам;
-начислять и выплачивать проценты по обезличенным металлическим счетам;
-определять размер и взыскивать комиссионные сборы и прочие вознаграждения, связанные с ведением металлических счетов; 
-отражать в бухгалтерском учете операции с драгоценными металлами;
- отображать в бухгалтерском учете (в том числе средства автоматизированных банковских систем) приходные и расходные кассовые операции по банковским вкладам;
- консультировать клиентов о порядке возмещения денежных сумм в случае отзыва лицензии кредитной организации;
- осуществлять контроль согласно федерального закона «О противодействии легализации (отмыванию) доходов), полученных преступным путем, и финансированию терроризма».
знать: 
-правовые основы организации депозитных операций с физическими и юридическими лицами, обеспечения защиты прав и интересов клиентов, порядок лицензирования операций по вкладам (депозитных операций) и операций с драгоценными металлами;
-принципы и финансовые основы системы страхования вкладов;
-элементы депозитной политики банка;
-порядок организации работы по привлечению денежных средств во вклады (депозиты);
-виды, условия и порядок проведения операций по вкладам (депозитных операций);
-виды вкладов, принимаемых банками от населения;
-технику оформления вкладных операций;
-стандартное содержание договора банковского вклада (депозитного договора), основные условия, права и ответственность сторон;
-порядок распоряжения вкладами;
-виды и режимы депозитных счетов, открываемых в банке клиентам в зависимости от категории владельцев средств, сроков привлечения, видов валют;
-порядок обслуживания счетов по вкладам и оказания дополнительных услуг; 
-типичные нарушения при совершении депозитных операций (операций по вкладам); 
-порядок депонирования части привлеченных денежных средств в Банке России;
-порядок начисления и уплаты процентов по вкладам (депозитам);
-порядок отражения в бухгалтерском учете операций по вкладам (депозитных операций);
-виды операций и сделок, совершаемых кредитными организациями с драгоценными металлами;
-условия зачисления на обезличенный металлический счет и возврата со счета драгоценных металлов; 
-порядок выплаты вознаграждений, связанных с ведением обезличенного металлического счета, изменением индивидуальных характеристик драгоценных металлов;
-порядок регулирования открытой позиции в драгоценных металлах;
-порядок отражения в бухгалтерском учете операций с драгоценными металлами;
-порядок переоценки счетов по учету драгоценных металлов;
-типичные нарушения при совершении операций с драгоценными металлами.
-приемы и методы коммуникации.
-порядок завершения рабочего дня, формирования и хранения кассовых документов по банковским вкладам;
- порядок страхования вкладов;
- порядок обслуживания счетов в рамках легализации доходов, полученных преступным путем.
1.3. Количество часов на освоение профессионального модуля: 
для групп со сроком обучения 10 месяцев:
всего – 504 часов, 
в том числе:
максимальной учебной нагрузки обучающегося –180 часов, включая:
· обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося –122 часа,
· самостоятельной работы обучающегося –58 часов; 
учебной практики-144часа,
производственной практики – 180 часов.
2. РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ

	Результатом освоения программы профессионального модуля является овладение обучающимися видом профессиональной деятельности: Ведение операций по банковским вкладам (депозитам), в том числе профессиональными (ПК) и общими (ОК) компетенциями:

	Код
	Наименование результата обучения

	ПК 2.1.
	Консультировать клиентов по депозитным операциям. 

	ПК 2.2.
	Выполнять и оформлять депозитные операции с физическими лицами в валюте Российской Федерации и иностранной валюте. 

	ПК 2.3.
	Выполнять и оформлять депозитные операции с юридическими лицами.

	ПК 2.4.
	Выполнять и оформлять операции по привлечению во вклады драгоценных металлов

	ОК 1.
	Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.

	ОК 2.
	Организовывать собственную деятельность, исходя из цели и способов ее достижения, определенных руководителем.

	ОК 3.
	Анализировать рабочую ситуацию, осуществлять текущий и итоговый контроль, оценку и коррекцию собственной деятельности, нести ответственность за результаты своей работы.

	ОК 4.
	Осуществлять поиск информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач.

	ОК 5.
	Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности.

	ОК 6.
	Работать в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, клиентами.

	ОК 7.
	Работать с клиентами, используя базовые знания делового русского и иностранного языков и учитывая межэтнические и этнические различия.

	ОК 8.
	Эффективно использовать оргтехнику и соответствующие средства  защиты от опасных и вредных факторов, соблюдать правила техники безопасности.












3. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ
3.1. Содержание профессионального модуля ПМ. 02 Ведение операций по банковским вкладам (депозитам)


	

Коды профессиональных компетенций
	

Наименование разделов профессионального модуля
	

Всего часов (макс. учебная нагрузка и практика)
	
Объем времени, отведенный на освоение междисциплинарного курса

	
	
	
	Обязательная аудиторная учебная нагрузка обучающегося
	Самостоятельная работа обучающегося, часов

	
	
	
	Всего, ч
	в т.ч. ЛПЗ, ч
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	ПК 2.1 –
ПК 2.4
	МДК.02.01. Организация работы с банковскими вкладами (депозитами)
	180
	122
	40
	58

	
	Промежуточная аттестация в форме дифференцированного зачета
	
	
	
	

	
	Учебная практика, часов
	144
	

	
	Производственная практика, часов
	180
	

	Промежуточная аттестация в форме квалификационного экзамена
	
	
	
	

	Итого:
	504
	122
	40
	58
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3.2. Тематический план профессионального модуля ПМ. 02 Ведение операций по банковским вкладам (депозитам)

	Наименование разделов и тем
	Содержание учебного материала, лабораторные  работы и практические занятия, самостоятельная работа обучающихся
	Объем часов
	Практическая подготовка
	Уровень освоения

	Тема 1.1.Ведение операций по различным видам вкладов
	Содержание
	28
	28
	

	
	Кредитная организация, виды кредитных организаций, принцип двухуровневой структуры банковской системы, банковские операции, структура кредитной организации, экономическая ситуация на банковском рынке.
[bookmark: _GoBack] Кросс-арочный менеджмент. Комплекс услуг
	2
	2
	1

	
	Правовые основы организации депозитных операций с физическими лицами, банковский вклад, договор банковского вклада, признаки, банковский счет (различия с банковским вкладом), виды банковских вкладов.
	2
	2
	

	
	Вклад до востребования, суть вклада, условия открытия, преимущества и недостатки, привлекательность  вклада до востребования для кредитных организаций.
	2
	2
	

	
	Срочный вклад, преимущества, разделение срочного вклада в зависимости от срока, по форме,  по функциональности.
	2
	2
	

	
	сберегательный вклад,  характеристика, разновидности: сберегательный сертификат, преимущества и недостатки сберегательного сертификата
	2
	2
	

	
	накопительный вклад, преимущества и недостатки, особенность, понятие накопительный счет, отличие накопительного счета от вклада
-расчетный вклад, пример договора
	2
	2
	

	
	Практическое занятие №1 
Определить основные условия вкладных операций, провести классификацию депозитных операций  исходя из категории вкладчиков; исходя из сроков срочных вкладов на основании представленных примеров
	2
	2
	

	
	специализированные вклады, виды, преимущества,
 -обезличенный металлический счет - ОМС, плюсы и минусы, виды, два способа открытия счета, ликвидность омс 
	2
	2
	2

	
	Мультивалютный вклад, вклад в валюте, в рублях, сравнение
Депозитная политика кредитной организации, сущность, цель, принципы формирования, границы депозитной политики, процентные ставки
	2
	2
	

	
	Практическое занятие №2 
Ролевая игра: осуществить консультацию клиента и предложить вклад на более выгодных условиях с предложением дополнительного продукта с  параллельным изучение этапов продаж корпоративного продукта (например, клиент - физ.лицо, достигший пенсионного возраста, но не достигший возраста 70 лет)
	2
	2
	

	
	СРС:изучение депозитной политики банка основе примера кредитной организации
	8
	8
	

	Тема 1.2. Организация работы по привлечению денежных средств во вклады (депозиты)
	Содержание:	
	36
	36
	

	
	Пассивные операции коммерческих банков как основные, особенности работы по привлечению денежных средств во вклады, обработка персональных данных, идентификация клиента, проверка действительности паспорта, отказ клиента о непредставлении согласия на обработку персональных данных
	2
	2
	2

	
	Практическое занятие №3 
заполнения согласия на обработку персональных данных, проведение идентификации, заполнение анкеты-вопросника
	2
	2
	

	
	Требования к порядку оформления документов по вкладам, открытие вклада посредством удаленных каналов обслуживания
	2
	2
	2

	
	Практическое занятие №4
Заполнение депозитного договора физическому лицу, порядок обслуживания клиента, выявление потребностей, завершение продажи
	2
	2
	

	
	Заключение договора банковского вклада по доверенности.
	2
	2
	2

	
	Условия внесения вкладов на имя несовершеннолетнего, недееспособного, патронаж
	2
	2
	

	
	Практическое занятие №5
Определение дееспособности на основе представленных примеров
	2
	2
	

	
	Прием дополнительного взноса во вклад наличными деньгами в российских рублях,  а также в иностранной валюте, порядок оформления дополнительного соглашения
	2
	2
	2

	
	Порядок взимания платы за выполнение по вкладу операций, арест денежных средств на вкладе, банковская тайна
	2
	2
	

	
	Порядок исчисления и уплаты процентов по вкладам
	2
	2
	

	
	Практическое задание №6
На основе представленных примеров осуществить расчет начисленных простых и сложных процентов
	2
	2
	

	
	Налогообложение физических лиц по вкладам, понятие ключевой ставки, кредитная организация как агент
	2
	2
	2

	
	Практическое задание №7
На основе представленных примеров осуществить расчет налога на доходы физических лиц
	2
	2
	

	
	Принципы и финансовые основы системы страхования вкладов.
	2
	2
	1

	
	СРС: подготовка реферата на тему: « История становления и развития системы страхования вкладов» -2ч.
-изучение действующих тарифов кредитной организации, оформление результатов работы к защите-2 ч.
- подготовка реферата на тему: «Английская, французская и немецкая практика начисления процентов»-2ч.
-подготовка к практическому занятию с использованием методических рекомендаций, оформление результатов практической работы к защите.- 2 ч
	8
	8
	

	Тема 1.3. Оформление и выполнение операций по открытию и обслуживанию вкладов физических лиц
	Содержание:
	30
	30
	

	
	Порядок открытия вклада, необходимы документы для открытия счета, действия при проверке документов, представленных для открытия счета.
Исследования полезности приводимого банком комплекса услуг
	2
	2
	1

	
	Российские публичные должностные лица (РПДЛ), ИПДЛ,МПДЛ, карточка с образцами подписей и оттиска печатей, Отказ кредитной организации в открытии счета, электронное сообщение банка налоговому органу
	2
	2
	

	
	Практическое занятие №8
Заполнение карточки с образцами подписей и оттиском печатей, на основе представленных примеров определение публичного лица
	2
	2
	

	
	Формирование досье по вкладу, выявление бенефециарного владельца счета, документы, удостоверяющие личность физических лиц, совершающих операции по вкладам, идентификация вкладчика, понятие резидент и нерезидент
	2
	2
	2

	
	Практическое занятие № 9
Оформление досье владельца счета, при изменении фамилии – правила и порядок оформления
	2
	2
	

	
	Проверка дееспособности, порядок оформления вклада в зависимости от объема дееспособности, порядок оформления согласия законного представителя на совершение сделки несовершеннолетним в возрасте от 14 до 18 лет.
	2
	2
	2

	
	Особенности открытия вкладов от имени доверителя и в пользу третьих лиц, правила оформления и работы с доверенностями (резолюция руководителя, проверка подлинности)
	2

	2

	

	
	Открытие и закрытие специальных банковских счетов
(номинальные счета)
	2
	2
	

	
	Осуществление переводов со вкладов , тарифы комиссионного вознаграждения за выполнение поручений клиентов физических лиц, рассмотрение основ форм безналичных переводов
	2
	2
	

	
	Практическая работа №10
Оформление заявление на осуществление перевода денежных средств, платежного поручения внутри кредитной организации на счет другого лица
	2
	2
	

	
	СРС:
- Изучение теоретического материала в соответствии с дидактическими единицами темы и подготовка ответов на вопросы  (работа с конспектом, учебной и специальной экономической литературой) -6ч.
-Подготовка к практическому занятию с использованием методических рекомендаций, оформление результатов практической работы к защите. -4 ч.
	10
	10
	

	Тема 1. 4. Оформление и выполнение операций по обслуживанию и закрытию вкладов физических лиц
	Содержание:
	26
	26
	

	
	Выплата части вклада наличными деньгами, закрытие счета при выплате всей суммы вклада наличными деньгам, перечисление вклада на другой счет по вкладу, открытый в том же структурном подразделении Банка, в другой кредитной организации.
	2
	2
	2

	
	Практическое занятие №11
Оформление расходного кассового ордера при выдачи части наличных денежных средств, оформление платежного поручения на перечисление денежных средств в другое кредитное учреждение, оформление платежного поручения в оплату НДФЛ
	2
	2
	

	
	Расторжение договора банковского счета по инициативе клиента и по инициативе кредитной организации
	2
	2
	2

	
	Практическое занятие №12
Определение порядка расторжения договора банковского счета на основе изложенных ситуаций 
	2
	2
	

	
	Расторжение договора номинального счета
	2
	2
	2

	
	Выдача денежных средств наследникам со счетов (вкладов) умерших клиентов, документы, подтверждающие наследственное право, в отношении причитающегося вклада несовершеннолетнему, на достойные похороны
	2
	2
	

	
	Практическое занятие №13
Осуществить выдачу и закрытие вклада наследнику пошагово, оформление РКО, заявления
	2
	2
	

	
	Практическая работа №14
Порядок сообщения уполномоченному органу о закрытии счета, об изменении реквизитов счета, срок осуществления операций с момента открытия счета
	2
	2
	2

	
	Порядок учета и хранения документов, полученных при открытии вклада.
	2
	2
	

	
	СРС: - Изучение теоретического материала в соответствии с дидактическими единицами темы и подготовка ответов на вопросы,  (работа с конспектом, учебной и специальной экономической литературой. -6 ч.
- Подготовка к практическому занятию с использованием методических рекомендаций, оформление результатов практической работы к защите-3ч.
	8
	8
	

	Тема 1.5. Оформление и выполнение депозитных операций с юридическими лицами
	Содержание:
	14
	14
	

	
	Правовые основы организации депозитных операций с юридическими лицами. Закрытие и открытие счета депозита юридического лица. Виды депозитов юридическими лицами. Порядок уплаты процентов по депозиту.
	2
	2
	2

	
	Снятие со счета юридического лица денежных средств в наличной форме и в иностранной валюты. Зачисление на счет юридического лица денежных средств в наличной форме и в иностранной валюты. Необходимые документы для открытия вклада для юридического лица.
	2
	2
	

	
	Практическая работа №15
Решение задачи: расчет процентов по вкладу юридического лица, оформление  договора банковского счета с целью привлечения денежных средств во вклад
	2
	2
	

	
	СРС: -Изучение теоретического материала в соответствии с дидактическими единицами темы и подготовка ответов на вопросы,  (работа с конспектом, учебной и специальной экономической литературой) -4 ч.
- Подготовка к практическому занятию с использованием методических рекомендаций, оформление результатов практической работы к защите-4ч.
	8
	8
	

	Тема 1.6. Организация работы по привлечению во вклады драгоценных металлов
	Содержание:
	10
	10
	

	
	Регулирование Банком России операций с драгоценными металлами. Преимущества вкладов в драгоценных металлах. Особенности  вложения в драгоценные металлы: скупка слитков и монет. Основания для зачисления драгоценных металлов на обезличенные и металлические счета. Вклад в драгоценных металлах «до востребования».
	2
	2
	2

	
	Курсы покупки-продажи обезличенных драгоценных металлов (руб./грамм). Динамика цен на золото и другие драгоценные металлы. Виды операций и сделок, совершаемых кредитными организациями с драгоценными металлами. Особенности налогообложения вкладов в драгоценных металлах. Типичные нарушения при совершении операций с драгоценными металлами.
	2
	2
	

	
	Практическая работа №16 
Оформление приходного кассового ордера при реализации слитка золота и памятной монеты
	2
	2
	

	
	СРС:- Изучение теоретического материала в соответствии с дидактическими единицами темы и подготовка ответов на вопросы,  (работа с конспектом, учебной и специальной экономической литературой. -2 ч.
- Подготовка к практическому занятию с использованием методических рекомендаций, оформление результатов практической работы к защите-2ч.
	4
	4
	

	Тема 1.7. Оформление и выполнение операции по ОМС физических лиц
	Содержание:
	4
	4
	

	
	Прием драгоценного металла в физической форме на обезличенный металлический счет клиента. Ведение обезличенного металлического счета. Выдача драгоценного металла в физической форме с обезличенного металлического счета. Покупка Банком драгоценных металлов у клиента.
	2
	2
	2

	
	Практическая работа №17 
Формирование выписки по обезличенному металлическому счету владельцу счета.
	2
	2
	

	Тема 1.8. Страхование вкладов физических лиц
	Содержание:
	22
	22
	

	
	Основные понятия, принципы, участники системы страхования вкладов, участие банков в системе страхования вкладов
	2
	2
	2

	
	Порядок и условия выплаты возмещения по вкладам, права вкладчиков, страховой случай, порядок обращения за возмещением по вкладам, размер возмещения, порядок выплаты возмещения по вкладам
	2
	2
	

	
	Статус, цель и полномочия деятельности агентства по страхованию вкладов
	2
	2
	

	
	Практическая работа №18
Организационные и финансовые основы системы страхования вкладов
	2
	2
	

	
	Участие банков в системе страхования вкладов, особе
нности постановки на учет, требования, имущественный взнос
	2
	2
	

	
	Практическая работа №19
Решение задачи: алгоритм действия клиента при отзыве лицензии у банка, порядок возврата вклада и пояснение клиенту при отзыве лицензии кредитной организации
	2
	2
	

	
	СРС: Изучение теоретического материала в соответствии с дидактическими единицами темы и подготовка ответов на вопросы,  (работа с конспектом, учебной и специальной экономической литературой. 
	10
	10
	

	[bookmark: 100133][bookmark: 100005]Тема 1.7. ФЗ «О противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма
	
Содержание:
	
8
	
8
	

	
	Цели, сфера деятельности, основные положения, меры, направленные на противодействие легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма, операции с денежными средствами или иным имуществом, подлежащие обязательному контролю, обязательства юриди.лица,Права и обязанности кредитных организаций и при осуществлении безналичных расчетов и переводов денежных средств
	2
	2
	1

	
	Практическая работа №20
Организация деятельности по противодействию доходов, полученных преступным путем, уполномоченный орган, предоставление информации и документов
	2
	2
	

	
	СРС: Изучение теоретического материала в соответствии с дидактическими единицами темы и подготовка ответов на вопросы,  (работа с конспектом, учебной и специальной экономической литературой
	4
	4
	

	Форма промежуточной аттестации в виде дифференцированного зачета
	2
	
	

	Учебная практика:
Ведение операций по различным видам вкладов
Консультирование клиентов по депозитным операциям
Выполнение и оформление депозитных операций с физическими лицами в валюте Российской Федерации и иностранной валюте
Выполнение и оформление депозитных операций с юридическими лицами в валюте Российской Федерации и иностранной валюте
Оформление и выполнение операций по металлическим счетам юридических лиц 
Страхование вкладов физических лиц
	144
	
	

	Производственная практика:
Ведение операций по различным видам вкладов
Консультирование клиентов по депозитным операциям
Выполнение и оформление депозитных операций с физическими лицами в валюте Российской Федерации и иностранной валюте
Выполнение и оформление депозитных операций с юридическими лицами в валюте Российской Федерации и иностранной валюте
Оформление и выполнение операций по металлическим счетам юридических лиц 
 Страхование вкладов физических лиц
	180
	
	


Для характеристики уровня освоения учебного материала используются следующие обозначения:
1. – ознакомительный (узнавание ранее изученных объектов, свойств); 
2. – репродуктивный (выполнение деятельности по образцу, инструкции или под руководством)
3. – продуктивный (планирование и самостоятельное выполнение деятельности, решение проблемных задач)

4. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ
ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ

4.1.  Требования к минимальному материально-техническому обеспечению 
Реализация программы модуля предполагает наличие учебного кабинета и лаборатории «Учебный банк». 
Оснащается оборудованием: рабочее место преподавателя, посадочные места по количеству обучающихся, магнитно-маркерная учебная доска, наглядные пособия, бланковая документация, нормативно-законодательные документы, учебно-методическая документация; техническими средствами обучения: компьютере установленным программным обеспечением MicrosoftOffice, мультимедийное оборудование
Лаборатория «Учебный банк», оснащенная следующим оборудованием: рабочее место преподавателя, посадочные места по количеству обучающихся, магнитно-маркерная учебная доска, наглядные пособия, бланковая документация, нормативно-законодательные документы, учебно-методическая документация; техническими средствами обучения: компьютере установленным программным обеспечением MicrosoftOffice, мультимедийное оборудование, калькуляторы.

4.2. Информационное обеспечение обучения.
4.2.1. Печатные издания
1. Основы банковского дела:  учебник для  СПО/ Е.Б.Стародубцева. — 2-е изд., перераб. и доп.— М.: ИД «ФОРУМ»: ИНФРА-М, 2015. — 288 с..
2. Банковское дело в 2 ч. Часть 1 : учебник и практикум для СПО / В. А. Боровкова [и др.] ; под ред. В. А. Боровковой. — 4-е изд., перераб. и доп. — М. : Издательство Юрайт, 2018. — 390 с. 
3. Банковское дело в 2 ч. Часть 2 : учебник для СПО / Е. Ф. Жуков [и др.] ; под ред. Е. Ф. Жукова, Ю. А. Соколова. — М. : Издательство Юрайт, 2017. — 301 с.. 
4. Ларина, О. И. Банковское дело. Практикум : учеб. пособие для СПО / О. И. Ларина. — М. : Издательство Юрайт, 2017. — 251 с. 
5. Костерина, Т. М. Банковское дело : учебник для СПО / Т. М. Костерина. — 3-е изд., перераб. и доп. — М. : Издательство Юрайт, 2018. — 332 с.
6. Галанов В.А. Основы банковского дела:  учебник для СПО. / В.А. Галанов. — 2-е изд. — М.: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2017. — 288 с. — 
7. Банковское дело : учебник и практикум для СПО / под ред.В. А. Боровковой. — 3-е изд., перераб. и доп. — М. : Издательство Юрайт, 2016. — 623 с. 

4.2.2. Электронные издания (электронные ресурсы)
1.Электронный ресурс Банка России.- Режим доступа http://www.cbr.ru 
2. Справочно-правовая система «КонсультантПлюс».- Режим доступа http://www.consultant.ru 
3. Справочно-правовая система «ГАРАНТ».- Режим доступа http://www.aero.garant.ru
4. Информационный банковский портал [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://www.banki.ru.
5. Материалы сайта Ассоциации российских банков: Координационный комитет по стандартам качества банковской деятельности. Стандарты качества банковской деятельности (СКБД) Ассоциации российских банков [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://www.arb.ru.
6. Материалы Информационного агентства – портала Bankir.ru [Элек-тронный ресурс]. – Режим доступа: http://www.bankir.ru.

4.2.3. Дополнительные источники
Нормативные документы
1. Гражданский кодекс Российской Федерации (часть первая) от 30.11.1994 № 51-ФЗ с изменениями.
2. Федеральный закон от 02 декабря 1990 г. № 395-1 «О банках и банковской деятельности» (ред. 23.05.2018 г.).
3. Федеральный закон от 10 июля 2002 г. № 86-ФЗ « О Центральном Банке  Российской Федерации (Банке России)» (ред. 23.04.2018 г.).
Дополнительные учебные издания
4. Банковский маркетинг: учебник/ под ред. д.э.н., проф. Ю.А. Ровенского, д.э.н. проф. Наточеевой Н.Н. / - М.: изд-во "Проспект", - 2016. - 271 с.
5. Банковское дело / ред. Г.Г. Коробова. - М.: Экономистъ, 2016. - 751 c.
6. Банковское дело. В 2 ч. Часть 1. Общие вопросы банковской деятельности : учебник для бакалавриата / А. М. Тавасиев. — 2-е изд., перераб. и доп. — М. : Издательство Юрайт, 2017. — 186 с. 
7. Банковское дело. В 2 ч. Часть 2. Технологии обслуживания клиентов : учебник для бакалавров / А. М. Тавасиев. — 2-е изд., перераб. и доп. — М. : Издательство Юрайт, 2017. —301 с. 


4.3. Общие требования к организации образовательного процесса.
Обязательным условием допуска к производственной практике в рамках профессионального модуля «Ведение операций по банковским вкладам (депозитам)» является освоение теории и получение оценки по практическим занятиям, то есть овладение первичными профессиональными умениями.


5.Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины

	Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины осуществляется преподавателем в процессе проведения практических занятий и тестирования, а также выполнения обучающимися индивидуальных занятий.

	Результаты 
(освоенные
профессиональные компетенции)
	Основные показатели
оценки результата
	Формы и методы
контроля и оценки

	ПК 2.1. Консультировать клиентов по депозитным операциям
	  Компетентность, грамотность и вежливость при консультировании клиентов по условиям приёма денежных средств и драгоценных металлов во вклады (депозиты).
  Компетентность, грамотность и вежливость при консультировании клиентов по вопросам исчисления процентов по вкладам (депозитам).
Демонстрация речевой и деловой культуры
	Текущий контроль в форме:
· оценки работы на практических занятиях;
· тестирования; 
· экспертной оценки освоения профессиональных компетенций  в период прохождения учебной практики.
   Зачет по производственной практике.

	ПК 2.2. Выполнять и оформлять депозитные операции с физическими лицами в валюте Российской Федерации и иностранной валюте
	  Правильность, скорость и аккуратность оформления банковских документов по депозитным операциям с физическими лицами.
  Правильность оформления пролонгации депозитных договоров по депозитам физических лиц.
Точность расчёта процентов по вкладам, правильность оформления операций по их начислению и выплате.
Правильность отражения в бухгалтерском учёте депозитных операций с физическими лицами в валюте Российской Федерации и иностранной валюте
	Текущий контроль в форме:
· оценки работы на практических занятиях;
· оценки результатов внеаудиторной самостоятельной работы
· индивидуальных заданий;
· тестирования;
· экспертной оценки освоения профессиональных компетенций  в период прохождения учебной практики;
· зачета по учебной и производственной практике.



	ПК 2.3. Выполнять и оформлять депозитные операции с юридическими лицами
	  Правильность, скорость и аккуратность оформления банковских документов по депозитным операциям с юридическими лицами.
  Правильность оформления пролонгации договоров по депозитам юридических лиц.
  Точность расчёта процентов по  депозитам юридических лиц, правильность оформления операций по их начислению.
  Правильность отражения в бухгалтерском учёте депозитных операций с юридическими лицами
	Текущий контроль в форме:
· оценки работы на практических занятиях;
· оценки результатов внеаудиторной самостоятельной работы
· индивидуальных заданий;
· тестирования;
· экспертной оценки освоения профессиональных компетенций  в период прохождения учебной практики;
· зачета по учебной и производственной практике.


	ПК 2.4. Выполнять и оформлять операции по привлечению во вклады драгоценных металлов
	   Правильность, скорость и аккуратность  оформления банковских документов по операциям с драгоценными металлами.
  Точность расчёта дохода по обезличенным металлическим счетам, правильность оформления операций по его начислению и выплате.
  Правильность отражения в бухгалтерском учёте операций с драгоценными металлами
	Текущий контроль в форме:
· оценки работы на практических занятиях;
· оценки результатов внеаудиторной самостоятельной работы
· индивидуальных заданий;
· тестирования;
· экспертной оценки освоения профессиональных компетенций  в период прохождения учебной практики;
· зачета по учебной и производственной практике.





Формы и методы контроля и оценки результатов обучения должны позволять проверять у обучающихся не только сформированность профессиональных компетенций, но и развитие общих компетенций и обеспечивающих их умений.

	Результаты 
(освоенные общие
компетенции)
	Основные показатели оценки результата
	Формы и методы
контроля и оценки

	ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес
	Демонстрация интереса к будущей профессии, понимания ее социальной значимости
	Экспертная оценка деятельности студента в процессе освоения им профессионального цикла образовательной программы (на практических занятиях, в ходе учебной и производственной практики).
Экспертная оценка инициативности и активности студента при проведении учебно-воспитательных мероприятий профессиональной направленности  («Декада банковского дела», «Лучший в профессии»,  профессиональные конференции, конкурсы)

	ОК 2. Организовывать собственную деятельность, исходя из цели и способов её достижения, определенных руководителем
	Умение правильного выбора методов и способов достижения цели для точного и полного решения профессиональных задач  при совершении депозитных операций банка
	Экспертная оценка деятельности студента и в процессе освоения им профессионального цикла образовательной программы (на практических занятиях, в ходе учебной и производственной практики)


	ОК 3. Анализировать рабочую ситуацию, осуществлять текущий и итоговый контроль, оценку и коррекцию собственной деятельности, нести ответственность за результаты своей работы
	Способность:
· самостоятельного принятия решения в различных ситуациях профессиональной деятельности, 
· оценки эффективности и качества решения профессиональных задач,
· самоанализа и коррекции результатов собственной деятельности
	Экспертная оценка деятельности студента и в процессе освоения им профессионального цикла образовательной программы (на практических занятиях, в ходе учебной и производственной практики)


	ОК 4. Осуществлять поиск информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач
	Эффективный поиск необходимой информации, использование различных источников.

	Экспертная оценка деятельности студента и в процессе освоения им профессионального цикла образовательной программы ( при самостоятельной внеаудиторной работе, в ходе учебной и производственной практики)


	ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности
	Использование специального банковского оборудования и специализированных банковских программ при совершении  депозитных операций 

	Экспертная оценка деятельности студента и в процессе освоения им профессионального цикла образовательной программы (на практических занятиях, в ходе учебной и производственной практики)

	ОК 6. Работать в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, клиентами
	Взаимодействие с обучающимися, преподавателями и руководителями практики в процессе обучения
	Экспертная оценка коммуникативной деятельности студента в процессе освоения образовательной программы (на практических занятиях, в ходе учебной и производственной практики)

	ОК 7. Работать с клиентами, используя базовые знания делового русского и иностранного языков и учитывая межэтнические и этнические различия
	Использование приёмов межличностного общения в процессе обучения, понимание этнических особенностей
	Экспертная оценка межличностного общения студента в процессе освоения образовательной программы (на практических занятиях, в ходе учебной и производственной практики)

	ОК 8. Эффективно использовать оргтехнику и соответствующие средства защиты от опасных и вредных факторов, соблюдать правила техники безопасности
	Соблюдение правил техники безопасности при выполнении профессиональных задач
	Экспертная оценка деятельности обучающегося в процессе освоения образовательной программы и оценка на практических занятиях (на практических занятиях, в ходе учебной и производственной практики) 







